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ملخص الدراسة.

      هدفــت هــذه الدراســة إلــى: معرفــة أهــم تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي التــي يمكــن اســتخدامها 

لتحســين مســتوى تحليل ونقد المحتوى الإعلامي لدى طلاب المرحلة الابتدائية، واســتخدمت الدراســة 

أســلوب المقابلــة المقننــة مــع بعــض طــاب المرحلــة الابتدائيــة بلــغ عددهــم )15( طالبــاً وطالبــةً.

 وذلــك لمعرفــة كيفيــة اســتخدام هــؤلاء الطــاب لتطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي لمعرفــة المحتــوي 

الحقيقــي أو المزيــف مــن خــال تحليــل دلالات المحتــوي المنشــور عبــر الصفحــات المختلفــة للسوشــيال 

ميديــا وغيرهــا مــن الوســائل التــي يتعرضــون لهــا، كمــا اســتهدفت الدراســة معرفــة طبيعــة المحتويــات 

التــي يتعرضــون لهــا مــن خــال هــذه الصفحــات المختلفــة وكيفيــة التعامــل معهــا، والتأثــر بهــا.

ــى مجموعــة مــن النتائــج: اتفقــت عينــة الدراســة علــى أهميــة تطبيقــات  ــت الدراســة إل ــد توصل وق

الــذكاء الاصطناعــي وضــرورة اســتخدامها فــي مجــال التعليــم وغيرهــا مــن المجــالات الأخــري، اتفقــت 

المحتمــل  للتزييــف ومــن  تســتخدم كوســيلة  الــذكاء الاصطناعــي  أن تطبيقــات  الدراســة علــى  عينــة 

الاعتمــاد عليهــا كوســيلة لتمييــز المحتــوي الزائــف.

اختلفــت عينــة الدراســة فيمــا بينهــا فــي طبيعــة المحتويــات التــي يتابعونهــا كل حســب اهتماماتــه 

واتجاهاتــه، وقــد ركــزت الطالبــات علــى المحتــوي العلمــي أكثــر مــن المحتويــات الإخباريــة فــي حيــن اهتــم 

الذكــور بالمحتويــات الإخباريــة والرياضيــة.
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المرحلــة  طــاب  الزائــف،  المحتــوي  الاصطناعــي،  الــذكاء  )تطبيقــات،  المفتاحيــة:  الكلمــات 

الابتدائيــة(.

Study summary.

      This study aimed to: identify the most important applications of ar-

tificial intelligence that can be used to improve the level of discrimination 

of fake news among primary school students. The study used a structured 

interview method with some (15) primary school students, male and female.

This is to find out how these students use artificial intelligence appli-

cations to identify real or fake content by analyzing the semantics of the 

content published across the various social media pages and other means 

to which they are exposed. The study also aimed to know the nature of the 

content they are exposed to through these different pages and how to deal 

with it. And being affected by it.

The study reached a set of results: The study sample agreed on the 

importance of artificial intelligence applications and the necessity of using 

them in the field of education and other fields. The study sample agreed that 
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artificial intelligence applications are used as a means of counterfeiting and 

are likely to be relied upon as a means of distinguishing false content.

The study sample differed among themselves in the nature of the con-

tent they followed, each according to their interests and trends. Female stu-

dents focused on scientific content more than news content, while male stu-

dents focused on news and sports content.

Keywords: (applications, artificial intelligence, fake content, middle 

school students).
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تطبيقات الذكاء الاصطناعي وتنمية مهارات تمييز 

المحتوي الزائف لدى طلاب المرحلة الابتدائية.

مقدمة.

قــد ســاهمت تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي تطويــر المحتــوى وســرعة إنتاجــه وقــد زادت مــن 

كثافــة وســرعة انتشــار المحتــوي المختلفــة التــي يمكــن إنتاجهــا مــن خــال المنصــات المختلفــة، وتعدديــة 

هــذه المصــادر قــد ســاهمت فــي نشــر المحتويــات بشــكل كبيــر علــى نطــاق واســع مــن الجمهــور، ممــا 

Saleh�( ضيسـ�اعد علـ�ى زيـ�ادة تأثيرهـ�ا وتكويـ�ن اتجاهـ�ات متعـ�ددة ومختلفـ�ة مـ�ا بيـ�ن مؤيـ�د ومعـ�ارض

 .)b,2020,P18

     ولكــن علــى الجانــب الآخــر قــد جعلــت الجمهــور فــي حيــرة لتحديــد هــل هــذا المحتــوى حقيقــي أم 

مزيــف؟ بفضــل مثــل هــذه التطبيقــات ودقتهــا فــي إنتــاج محتويــات لا تســتطيع أن تميزهــا عــن المحتويــات 

الحقيقيــة، فقــد نتــج فــي الفتــرة الأخيــرة تضــارب العديــد مــن الأقاويــل والآراء؛ نتيجــة انتشــار فيديوهــات 

وأخبــار تســاؤل الجمهــور هــل هــذه حقيقيــة أم مزيفــة؟

 ومــن أشــهرها والتــي أثــارت جــدلً علــى مواقــع التواصــل الاجتماعــي فيديــو محمــد صــاح 

لاعــب ليفربــول الشــهير، والــذي تضمــن رأيــه فــي القضيــة الفلســطينية؛ ممــا نتــج عنــه هجــوم مــن قبــل 

رواد مواقــع التواصــل الاجتماعــي وغضــب مــن قبــل متابعيــه، وخلــق علــى تبعيتــه الكثيــر مــن الخســائر 

..)Bond, M,2019,P20 (النفســية والاجتماعيــة
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 إلــى أن ظهــر فــي النهايــة وتــم تكذيــب الفيديــو، حيــث تــم صناعتــه مــن خــال تطبيقــات الــذكاء 

الاصطناعــي، وقــد وصلــت تقنيــات التزييــف إلــى حــد كبيــر مــن الخطــورة التــي قــد ينتــج عنهــا حــروب 

وثــورات، نتيجــة انتشــار أخبــار مفبركــة، مثــل: ارتفــاع رغيــف الخبــز، أو وجــود فــرص عمــل وهميــة، 

أو شــركات وهميــة، وغيرهــا مــن الأخبــار والفيديوهــات التــي قــد تســبب زعزعــة الثقــة والتصالــح النفســي 

والاجتماعــي.

وعنــد مراجعــة الدراســات والأدبيــات وجــد أن جميــع الفئــات قــد يســتفيدون مــن تطبيقــات الــذكاء 

الاصطناعي في حياتهم المهنية والعلمية، ومن الفئات التي قد تستخدم تطبيقات الذكاء الاصطناعي 

دون وعــي أو تخطيــط طــاب المرحلــة الإعداديــة فقــد ينجحــون فــي اســتخدام العديــد مــن التطبيقــات 

الخاصــة بالــذكاء الاصطناعــي مثــل برنامــج كاب كيــت ويســتخدم لصناعــة الفيديوهــات القصيــرة وغيرهــا 

مــن التطبيقــات.

 وإن كان هــذا التطبيــق مــن أكثــر التطبيقــات اســتخداماً، لأن هــؤلاء الطــاب فــي فتــرة المراهقــة 

يبحثــون عــن ذاتهــم وإثبــات الــذات مــن خــال تحقيــق وتلبيــة رغباتهــم فــي الشــهرة، خاصــة مــع وجــود 

العديــد مــن المؤثريــن وتحقيــق الأربــاح الســريعة، علــى نطــاق ســريع وواســع.

 وتــري الدراســة أن هــذا قــد يكــون دافــع وراء اســتخدامهم للتطبيقــات حتــي يقومــون بإنتــاج 

محتويــات يتســارعون بهــا للتواجــد علــى الصفحــات المختلفــة، وهــذا قــد يدفعهــم إلــى إنتــاج محتويــات 

لاتمــس الواقــع، لــذا تــري الدراســة ضــرورة تحســين مســتوي تمييزهــم للمحتــوي الزائــف.



242

مشكلة الدراسة.

تكمــن خطــورة المحتــوي الزائــف؛ فــي ســرعة انتشــاره وكيفيــة الانســياق وراءه وســرعة الالتفــاف 

نــون اتجاهاتهــم مــن خــال مــا يتابعونــه ويطلعــون عليــه مــن  حولــه فــي جميــع الاتجاهــات؛ فالأفــراد يكوِّ

أخبــار ومعلومــات، وهــذه الأخبــار تســهم بشــكل كبيــر فــي تطويــر كيانهــم وإبــداء آرائهــم فــي موضــوع 

محــدد.

ن وجهــة نظــره إلا مــن خــال الاطــاع والمعرفــة التــي تقدمهــا وســائل الإعــام   ولــن تتكــوَّ

بكافــة أشــكالها التقليديــة والجديــدة؛ لــذا يــؤدي المحتــوى الإعلامــي دورًا فــي تشــكيل اتجاهــات الطــاب 

بالتحديــد؛ لأنهــم الأكثــر إقبــالً علــى التقنيــات الحديثــة، فهــم الجيــل الــذي يبحــث عــن كل مــا هــو جديــد 

ومختلــف، بغــض النظــر عــن قدرتهــم علــى اســتخدام التطبيقــات بشــكل جيــد، أو عــدم القــدرة علــى 

اســتخدامه علــى الإطــاق.

 وقــد لاحظــت الباحثــة مــن خــال زياراتهــا الميدانيــة للمــدارس الابتدائيــة للاشــراف علــى التدريــب 

الميدانــي، أن الطــاب فــي المرحلــة الابتدائيــة أكثــر اندفاعًــا وتصديقًــا لــكل مــا يُنشــر دون تقصــي 

الحقائــق، حتــى علــى مســتوى الجامعــة، فهــم يصدقــون أي أخبــار وأي معلومــات دون وعــي وتحليــل.

 وللوصــول بهــم إلــى مرحلــة التمييــز كان علــى الدراســة أن تتبــع معهــم بعــض الخطــوات التــي 

يمكــن مــن خلالهــا تنميــة مهاراتهــم الإعلاميــة التــي تجعلهــم قادريــن علــى التحليــل والتمييــز والنقــد.
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ن مــن عــدة جلســات؛ للوقــوف معهــم علــى النقــاط  ولــن يأتــي ذلــك إلا مــن خــال برنامــج يتكــوَّ

التحريــر،  تطبيقــات  اســتخدام  مــن خــال  مهــارات،  امتــاك  قادريــن علــى  تجعلهــم  التــي  الأساســية 

والكتابــة، والمراجعــة، وإنشــاء وتحريــر الفيديوهــات الإعلاميــة المختلفــة باســتخدام تطبيقــات الــذكاء 

الاصطناعــي؛ وذلــك للوصــول إلــى مســتوى معيــن مــن القــدرة علــى تمييــز المحتــوي الزائــف.

 قامت الدراسة باختيار عينة عمدية من الطلاب والطالبات الذين يستخدمون تطبيقات الذكاء 

الاصطناعــي بالفعــل، حتــي تتمكــن مــن جمــع المعلومــات المطلوبــة مــن خــال أداة المقابلــة المقننــة، 

ــذكاء الاصطناعــي  ــات ال وبنــاء عليــه يمكــن صياغــة مشــكلة الدراســة فــي التســاؤل التالــي: مــا تطبيق

التــي يســتخدمها طــاب المرحلــة الإعداديــة لتحســين مســتوى تمييــز المحتــوى الزائــف؟

	1 ما أهمية استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في مجال التعليم ومجالات الحياة؟(

	2 ما أهم المحتويات التي تتابعها عينة الدراسة عبر المنصات المختلفة؟(

	3 مــا أهــم التطبيقــات التــي تعتمــد علــى تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي المســتخدمة مــن قبــل (

عينــة الدراســة؟

أهمية الدراسة. 

 إلقــاء الضــوء علــى بعــض تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي التــي يمكــن اســتخدامها فــي إنتــاج 

محتــوى إعلامــي شــامل ســواء كان مكتوبًــا، أو مرئيًّــا، أو مســموعًا، والوقــوف علــى مســتوى تمييــز 

المحتــوي الزائــف- التــي تــم تحديدهــا مــن قبــل الدراســة- لــدى مســتخدمي التطبيقــات. 
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أهداف الدراسة.

الكشــف عــن طبيعــة المحتويــات التــي يتعــرض لهــا عينــة الدراســة، وتعــرف طبيعــة المحتويــات التــي 

تتابعهــا عينــة الدراســة الحاليــة، وتعــرف أنــواع تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي.

أدوات الدراسة.

     قامــت الدراســة بإعــداد أســئلة خاصــة بالمقابلــة، وذلــك مــن خــال طــرح الأســئلة علــى المبحوثيــن، 

وهــم عــدد 15 طالبــاً وطالبــةً مــن طــاب المرحلــة الابتدائيــة بمدرســة 25 ينايــر بمدينــة المنيــا.

مراحل إعداد المقابلة. 

لإعداد أداة المقابلة قامت الدراسة باتباع الخطوات التالية: 

تحديــد الهــدف مــن المقابلــة: الهــدف مــن معرفــة طبيعــة وأنــواع التطبيقــات التــي يســتخدمها طــاب .1	

المرحلــة الإعداديــة لتزيــد مــن قدرتهــم علــى تمييــز المحتــوى الزائــف المنشــور عبــر الصفحــات 

المختلفــة.

تحديــد أســئلة المقابلــة: قامــت الدراســة بصياغــة مجموعــة مــن الأســئلة، وقــد رُوعــي عنــد صياغتهــا .2	

ارتبــاط الســؤال بالمحتــوى، وارتباطهــا المباشــر بموضــوع الدراســة مــن ناحيــة أخــرى، بلغــت عــدد 

الأســئلة )7( أســئلة. 

ضبط أداة المقابلة: مرَّ ضبط المقابلة بمرحلتين، هما:.3	
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أ صدق المقابلة: 	(

صــدق المحكميــن: تــم التأكــد مــن صــدق الأداة بطريقــة صــدق المحكميــن؛ مــن خــال (1	

عرضـ�ـها علــى مجموعــة مــن الســادة المحكميــن ذوي الخبــرة والاختصــاص بلــغ عددهــم )7( 

محكِّميــن؛ لمراجعتهــا، والحكــم علــى صلاحيتهــا؛ للتعــرف علــى وجهــة نظرهــم حــول الأســئلة 

مــن حيــث مــدى فعاليتهــا فــي تحقيــق أهدافهــا، ومــدى قياســها لمــا وضــع لهــا.

 حيــث أشــاروا إلــى بعــض الملاحظــات علــى بعــض الأســئلة التــي تــم أخذهــا بعيــن الاعتبــار عنــد 

صياغــة الأداة بصورتهــا النهائيــة ســواء بحـــذف، أو بتعديــل، أو إضافــة بعــض الكلمــات علــى بعــض 

الأســئلة.

 كمــا أشــاروا إلــى صلاحيــة العبــارات الأخــرى وملاءمتهــا مــن حيــث موضوعهــا أو مجالهــا، وقــد 

تراوح��ت نس��بة الاتف��اق بي��ن المحكمي��ن علـ��ى بنـ��ود الأداة مـ��ا بـ��ين ( 95%: 100%(، ويعــد ذلــك معامــل 

ص�ـدق وثبـ�ـات معق�ـول ومقب�ـول ويف�ـي بأغ�ـراض الدراس�ـة الحالي�ـة. 

ص�ـدق الاتس�ـاق الداخل�ـي: لحســاب صــدق الأداة قامــت الدراســة باســتخدام صــدق الاتســاق (2	

الدراســة ومــن غيــر  مــن مجتمــع  اســتطلاعية  بتطبيقــه علــى مجموعــة  الداخلــي؛ وذلــك 

المجموعــة الأصليــة للدراســة قوامهــا )7( طالبًــا/ طالبــةً بالمرحلــة الإعداديــة.

وقــد تــم حســاب معامــات الارتبــاط بيــن درجــة كل ســؤال مــن أســئلة المقابلــة والدرجــة الكليــة لــأداة، 

امتــدت معامــات الارتبــاط بيــن درجــة كل ســؤال مــن الأســئلة والدرجــة الكليــة لــأداة مــا بيــن )0.54 : 
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0.87(، وهــي معامــات ارتبــاط دالــة إحصائيًّــا عنــد مســتوى دلالــة )0.01(؛ ممــا يشــير إلــى الاتســاق 

الداخلــي لــأداة.

الدراسات والأدبيات السابقة.

     للوقوف على أهم الدراسات التي تناولت بشكل مباشر تطبيقات الذكاء الاصطناعي ودورها في 

مجــال إنتــاج وتحليــل المحتــوى الإعلامــي المقــدم مــن قبــل وســائل الإعــام المختلفــة، قامــت الدراســة 

برصــد هــذه الدراســات وتقســيمها إلــى محوريــن: 

المحــور الأول: تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي ومجــال إنتــاج وتحليــل وعــرض الأخبــار والفيديوهــات 

المختلفة.

      باعتبــار أن مواقــع التواصــل الاجتماعــي هــي الأســرع والأكثــر شــهرة فــي نقــل العديــد مــن الأخبــار 

والمعلومــات، واعتبارهــا مصــدر أســاس فــي نقــل العديــد مــن الأخبــار فــي شــتى المجــالات، وتعتبــر مــن 

المنصــات الأساســية لجميــع المواقــع الإخباريــة والقنــوات الفضائيــة، والمرجــع الرئيــس عنــد الملاييــن 

حــول العالــم لمتابعــة الأخبــار.

 وبفضــل التطــور الحاصــل فــي مجــالات التكنولوجيــا والــذكاء الاصطناعــي وظهــور مــا يُســمى 

إنترنــت الأشــياء أصبــح العالــم أمــام جيــل جديــد مــن مواقــع التواصــل الاجتماعــي ســيكون لــه أكبــر تأثيــر 

فــي الحيــاة اليوميــة.
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 وهــو مــا هدفــت إليــه دراســة  Bechmann,2019(( والتــي أوضحــت كيــف أثــر اســتخدام 

تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي علــى إنتــاج المعرفــة البشــرية عبــر وســائل التواصــل الاجتماعــي لا ســيما 

  .)Facebook(

 وذلــك مــن خــال عمــل نمــاذج للبيانــات الضخمــة كطريقــة لتحويــل البيانــات إلــى معرفــة قيميــة 

مــن خــال خوارزميــات معــدة مســبقًا ومصممــة تصميمًــا خاصًــا لحكومــة هــذه البيانــات، ولكــن مــع الأخــذ 

فــي الاعتبــار خطــورة هــذه المعرفــة إن لــم تســتند علــى قيــم الموضوعيــة والمصداقيــة التــي لا تحمــل أي 

تحيــز لفريــق أو مؤسســة بعينهــا، وحتــى يتــم التمكــن مــن فرزهــا.

 واســتكمالً لــدور الــذكاء الاصطناعــي فــي تحليــل البيانــات الضخمــة؛ حيــث تكثــر مســتويات 

Nun� )تحلي�ـل البيان�ـات إل�ـى درج�ـة عالي�ـة؛ وذل�ـك م�ـن خالل الك�ـوارث والأزم�ـات وه�ـذا م�ـا أكدت�ـه دراس�ـة) 

avath;Morten,2018( فعنــد حــدوث أي نــوع مــن الكــوارث، غالبًــا مــا ينشــر الضحايــا المتأثــرون 

بشــكل مباشــر وغيــر مباشــر بالكارثــة قــدرًا هائــاً مــن البيانات:)مثــل الصــور والنصــوص والــكلام 

والفيديــو( باســتخدام العديــد مــن وســائل التواصــل الاجتماعــي.

 حيــث أصبحــت تلــك الوســائل مؤخــرًا قنــاة اتصــال أساســية بيــن النــاس لإبــاغ الجمهــور أو 

اـرئ بالكارثــة، وقــد يســتعين بهــذه التطبيقــات فــي تحليــل البيانــات والصــور والنصــوص  موظف��ي الطوـ

وتحليــل الفيديوهــات التــي تتنــاول الأزمــة أو الكارثــة الإنســانية، مثــل جائحــة كورونــا.
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 ومــن ثــم حاولــت تلــك الدراســة وضــع آليــة حــول تطبيــق الــذكاء الاصطناعــي لتحليــل معالجــة 

البيانــات الضخمــة لوســائل التواصــل الاجتماعــي؛ مــن خــال تصنيــف النصــوص والصــور والفيديوهات 

الحقيقيــة المتعلقــة بالكارثــة، واتفقــت معهــا دراســة Annals,2020(( وركــزت الدراســة علــى التنقيــب 

علــى البيانــات التــي تظهــر عبــر twitter، والتــي تشــمل الآثــار الناتجــة عــن تلــك البيانــات، والعوامــل 

الاجتماعيــة لذلــك، وكيفيــة تأثيــر هــذه البيانــات علــى الجوانــب الاجتماعيــة الخاصــة بالجمهــور.

 كمــا يمكــن اعتبارهــا أداة لتحليــل المشــاعر بواســطة تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي المختلفــة، 

خاصــة أثنــاء انفعــال الجمهــور وتفاعلــه مــع بعــض المنشــورات والفيديوهــات المختلفــة.

لتحليــل  الــذكاء الاصطناعــي كأدوات  المشــاعر واســتخدام تطبيقــات  تحليــل      	 وعلــى خلفيــة 

البيانــات الشــخصية؛ أكــدت دراس��ة )Cai;Linjing,2016( أن تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي لهــا 

تأثيــر كبيــر علــى تحليــل المشــاعر، محاولــة لاكتشــاف الأحــداث الســاخنة وصنــع السياســات.

 حيث يتم اقتراح طريقتين لتحليل المشاعر على أساس كلمتين جديدتين تسمى )NWLb( و 

)NWSA(، الأولــى تتــم بمســاعدة المُعجــم، والأخيــرة تتــم بمســاعدة التعلــم الآلــي )الــذكاء الاصطناعــي؛ 

وذلــك لتحســين فعاليــة تحليــل المشــاعر فــي وســائل التواصــل الاجتماعــي، وفــي هــذا الصــدد ســعت 

فــي  المشــاعر  عــن  للكشــف  اصطناعــي  ذكاء  نمــوذج  اقتــراح  إلــى   )Huang, 2018( دراسـ�ة  

النصــوص غيــر المنظمــة.
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 نق��وم بتحليلــ آراء المســتخدمين ح��ول القضايــا المثيــرة للجــدل ومقارنتهــا بالمواضيــع الشــائعة 

ذات الصلــة عبــر منصــة )Twitter(، والحصــول علــى تصــورات متميــزة لآراء المســتخدمين بنــاءً علــى 

عــدد الإعجابــات وإعــادة التغريــد، واســتخدام مجموعــة أدوات معالجــة اللغــة الطبيعيــة )NLP( لتحديــد 

شــعور النصــوص.

 وتؤكد النتائج التجريبية أن تحليل المشاعر مفيد لتحديد مدى إعجاب المستخدمين وتعليقاتهم 

وتغريداتهــم علــى الموضــوع أو المنتــج المطــروح، مــن خــال كتابــة خوارزميــات لمســاعدتهم علــى 

اكتشــاف وتصنيــف الآراء عبــر الإنترنــت، ويســتخدم ذلــك للتمييــز بيــن المشــاعر الســلبية والإيجابيــة 

تجــاه موضــوع مــن الموضوعــات؛ ممــا يســهم فــي تكويــن اتجاهــات الجمهــور ورســم صــورة ذهنيــة محــددة 

خاصــة بالموضــوع المطــروح.

     وفــي نفــس الوقــت قــد أســهمت تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي وجــود مواقــع مضللــة للأخبــار؛ 

وهــذا مــا جــاءت بــه دراســة:Fernandez,2018(( مــن خــال إنشــاء نمــوذج جديــد للمعلومــات 

الموضوعيــة والمعلومــات المضللــة الخاصــة بالأزمــات الصحيــة؛ لا ســيما بعــد ظهــور تقنيــات )2.0 

.)Twitter( :ومنصــات الوســائط الاجتماعيــة مثــل )Web

وذلــك باســتخدام الــذكاء الاصطناعــي، حيــث تــم تصميــم إســتراتيجية البحــث الخاصــة للحصــول 

علــى نظــرة عامــة واســعة علــى التطبيقــات المختلفــة للــذكاء الاصطناعــي فــي الأزمــات الصحيــة



250

والتحديــات التــي تواجههــا، واســتكمالً لــدور الــذكاء الاصطناعــي فــي تحليــل المعلومــات وبيــان الأدق 

منهــا.

 وكانــت دراسـ�ة Hussain,2021( ( حــول المعلومــات المنتشــرة عبــر وســائل التواصــل 

الاجتماعــي عــن لقــاح كورونــا )covid-19(، ومحاولــة معالجــة مخــاوف المتشــككين فــي اللقــاح؛ عــن 

طريــق الــذكاء الاصطناعــي الــذي يمكــن مــن الوصــول الفعلــي إلــى الأشــخاص المتشــككين فــي اللقــاح 

مــن خــال تحليــل مشــاعرهم المتغيــرة، وتطويــر إســتراتيجيات للاتصــال ثنائــي الاتجــاه عبــر المنصــات 

الاجتماعيــة.

     أمــا فيمــا يخــص الأخلاقيــات والحفــاظ علــى الخصوصيــة والأمــن المعلوماتــي؛ فقــد جــاءت 

دراســة Thuraisingham,2020(( لمعرفــة دور كل مــن الــذكاء الاصطناعــي والأمــن الســيبراني 

فــي حمايــة أنظمــة وســائل التواصــل الاجتماعــي مــن الهجمــات الإلكترونيــة علــى أنظمــة المعلومــات، 

.)fake news( وانتهــاك خصوصيــة الأفــراد، ومشــاركة المعلومــات الخاطئــة المعروفــة باســم

Face� ) والأخب�ـار الت�ـي تحت�ـوي عل�ـى الاتج�ـار بالأطف�ـال والعن�ـف ض�ـد الم�ـرأة، ورك�ـزت الدراس�ـة عل�ـى) 

book( و )Twitter( اللذيــن يؤديــان دورًا رئيسًــا فــي المجتمــع؛ مــن خــال تمكيــن الأشــخاص مــن 

التواصــل وتبــادل المعلومــات.

واتفقــت معهــا دراســة Altunbey Ozbay,2020(( والتــي حاولــت الكشــف عــن الأخبــار 

المزيفــة بوســائل التواصــل الاجتماعــي باســتخدام خوارزميــات الــذكاء الاصطناعــي، حيــث رصــدت 
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الدراســة تقنيتيــن يمكــن مــن خلالهــا التنقيــب وفحــص الأخبــار؛ للوقــوف علــى الأخبــار الكاذبــة والأخبــار 

الحقيقيــة للتمييــز بينهمــا؛ وذلــك لتقليــل نشــر الشــائعات وحــروب الجيــل الرابــع.

وعنــد فحــص التعليقــات والمتابعــات وجــد أن هنــاك فئــات محــددة هــي المســؤولة عــن إدارة 

تعليقــات الصفحــات الخاصــة بالمؤثريــن، حيــث أكــدت دراســة Nuanwan,2020(( والتــي هدفــت 

 Random( و )SMOTE( إلــى إدارة تعليقــات وســائل التواصــل الاجتماعــي باســتخدام خوارزميــات

Forest(، حيــث تــم تطبيــق خوارزميــات خاصــة لتصنيــف التعليقــات حــول النصــوص أو الفيديوهــات 

فــي فئــات محــددة مســبقًا، ثــم تطبيــق خوارزميــة أخــرى لتجمــع كافــة محتويــات التعليقــات. 

المحور الثاني: المحتوى الزائف وتطبيقات الذكاء الاصطناعي.

      هنــاك العديــد مــن الدراســات التــي تســعى لمعرفــة الســبب وراء نشــر الأخبــار الزائفــة؛ فقــد جــاءت 

دراســة )Kumar,2018( لمعرفــة الجهــات الفاعلــة فــي نشــر الأخبــار الزائفــة، وهــي الســبب الحقيقــي 

وراء نشر المنشورات الزائفة، وقياس تأثير هذه المنشورات والأخبار الزائفة، والكشف عن المعلومات 

المغلوطــة التــي يتــم تداولهــا علــى مواقــع التواصــل الاجتماعــي.

 وجــدت أن شــبكة الإنترنــت توفــر منصــة عالميــة لنشــر المنشــورات والمعلومــات والأخبــار 

الزائفــة؛ وخصوصًــا بعــد انتشــار مفهــوم صحافــة المواطــن الــذي أدى إلــى زيــادة هــذه الظاهــرة، مــن 

خــال طــرح معلومــات مفبركــة؛ وبخاصــة وقــت الأزمــات والهجمــات الإرهابيــة والتغييــرات المجتمعيــة، 

ولرصــد العلاقــة بيــن تقنيــات وتطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي وانتشــار الأخبــار الزائفــة.
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وأشــارت دراســة )شــحاته، 2023( أن من أهم أســباب انتشــار الأخبار الزائفة عبر المنصات 

المختلفــة انخفــاض القــدرات المعرفيــة وتأثيــر الجانــب العاطفــي عليهــم، فأتاحــت خوارزميــات الــذكاء 

الاصطناعــي العديــد مــن طــرق التحقــق مــن الأخبــار والصــور والفيديوهــات المنشــورة علــى المواقــع 

.)google images( ،الإلكترونيــة والشــبكات الاجتماعيــة، مثــل موقــع إليكســا

 وظهــرت العديــد مــن المنصــات التــي تتحقــق مــن الأخبــار الزائفــة مثــل منصــة فتبينــوا، وقــد 

تــؤدي الســلبية والتشــاؤمية لــدى الشــخص دورًا فــي البحــث عــن الأخبــار الســلبية، وهــي فــي الغالــب 

كاذبــة أو مفبركــة. 

ولتمييــز قــدرات الإنســان عــن قــدرات خوارزميــات الــذكاء الاصطناعــي فــي الكشــف عــن الأخبــار 

الزائفة رصدت دراســة )رابح، 2022( أســاليب انتشــار الأخبار الزائفة عبر المنصات المختلفة، وأن 

مــن أهــم آليــات التصــدي لهــا خوارزميــات الــذكاء الاصطناعــي؛ حيــث تشــير إلــى معــدلات اســتهلاكها، 

وأماكــن إدارتهــا عبــر الشــبكات الاجتماعيــة المختلفــة.

انتشــار الأخبــار الزائفــة  نتائــج ويــات  النفســية مــن  ينتــج عنــه مــا يســمى بالحــروب   ممــا 

والمفبركــة، وتــزداد خطورتهــا مــع كثــرة التطبيقــات التــي تســتطيع أن تحلــل البيانــات وتحولهــا إلــى 

خوارزميــات يمكــن مــن خلالهــا أن يتــم اختــراق الملفــات الشــخصية علــى الإنترنــت؛ بهــدف التحريــض 

علــى إثــارة الضيــق وتضخيــم الانقســامات والخــداع عبــر الإنترنــت، وأن وســائل التواصــل الاجتماعــي
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تس��تخدم بشـ�كل اسـ�تراتيجي؛ لنشـ�ر المعلومـا�ت المزيف��ة الت��ي تتحــول إلــى أخبــار تهــدف إلــى إحــداث 

حــرب نفســية.

 وهــذا مــا بينتــه دراســة )crossland, 2019( ولــن يتوقــف الأمــر علــى ذلــك، فتعــددت 

العوامــل والدوافــع التــي تــؤدي إلــى انتشــار الأخبــار الزائفــة عبــر مواقــع التواصــل الاجتماعــي بشــكل 

أكثــر خطــورة.

 وفــي هــذا الســياق أشــارت دراســة )Ahiaben,2018( أن إدمــان الميديــا الرقميــة وتدفــق 

المســتحدثات فــي مجــال جمــع وإعــادة نشــر الأخبــار والمعلومــات غيــر مضمــون ومصداقيــة الأخبــار؛ 

ولذلــك ظهــر علــى الســاحة الإعلاميــة مصطلــح الأخبــار الزائفــة الــذي يعــد مرادفًــا لـــ )المعلومــات 

المغلوط��ة- الأنب��اء الباطلــة- التضليــل الإعلامــي( وبــث هــذه الأشــياء فــي النظــام الإخبــاري حتــى 

تتحــول إلــى حقيقــة.

 كمــا أن الأخبــار الزائفــة خطورتهــا لــن تطــول الفــرد فقــط، بــل تهــدد الــرأي العــام؛ ممــا جعــل 

الاهتمــام بآليــات الكشــف عنهــا والتصــدي لهــا مــن أساســيات البحــث العلمــي، فقــد تناولــت دراســة 

)لحمــر، 2020( خطــورة الأخبــار الزائفــة علــى المجتمــع وتهديــد أمنــه واســتقراره.

 ومــن طــرق علاجــه وضــع مجموعــة مــن الآليــات للتصــدي لهــذه الأخبــار خاصــة مــع وجــود 

نســب عاليــة مــن التصديــق لهــا، كان مــن أبــرز هــذه الآليــات منهــا مــا هــو رقمــي ومــا هــو تقليــدي؛ مــن 

خــال قتــل الخبــر الــكاذب بخبــر كاذب أكبــر منــه مــن ناحيــة الكــذب، تصميــم حمــات رقميــة وإلكترونيــة 
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لمواجهــة الأخبــار الكاذبــة مــن خــال رصــد الصفحــات التــي تنشــر الأكاذيــب.

 التعقيب على الدراسات السابقة. 

ركــزت الدراســات الأجنبيــة علــى الاهتمــام بموضــوع توظيــف تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي فــي 

المجــال الإعلامــي وخاصــة مــا يخــص إنتــاج المــواد الإعلاميــة المختلفــة وأثــر هــذا الاســتخدام، منهــا 

 Yogesh  ،))Vimala Nunavath;Morten,2018  ،))Anja Bechmann,2019

.)Jina, Kin et al,2020(  ،))Dwivedi/ Annals,2020

 وهــذا علــى عكــس مــا اهتمــت بــه الدراســات العربيــة؛ حيــث ركــزت علــى الأبحــاث الاستشــرافية 

والمســتقبلية لرصــد اتجاهــات الجمهــور والقائميــن بالاتصــال بخصــوص تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي، 

مثــل دراســة: )الدليمــي، 2019(، )يحيــى، 2021(، )المرضــي، 2023(.

وجــدت الدراســة نــدرة فــي الأبحــاث التجريبيــة؛ خاصــة البحــوث العربيــة، فمعظمهــا اعتمــدت علــى 

الدراســات الوصفيــة أو المقارنــة؛ لمعرفــة الفــرق بيــن مســتوى المصداقيــة بالنســبة للمؤسســات التقليديــة 

والمؤسســات الرقميــة مثــل دراســة: )جمــال، 2021(.

 اهتمــت الدراســات الأجنبيــة بالشــق الخــاص بتصميــم آليــات للتصــدي للأخبــار الزائفــة مــن خــال 

توظيــف بعــض التطبيقــات الخاصــة بالــذكاء الاصطناعــي؛ للكشــف عــن الأخبــار الزائفــة والتصدي لها؛  

مــن خــال منصــات وإســتراتيجيات مناســبة بواســطة الخوارزميــات القائمــة علــى الــذكاء الاصطناعــي، 

 Feyza  )Yo-ing Huang, 2018(   ،))NuanwanSira,2020 مــن:  كل  دراســة  مثــل 

.)Amir Hussain,2021(  ،))Altunbey Ozbay,2020



255

فــي حيــن اهتمــت الدراســات العربيــة بفحــص العلاقــة بيــن اســتخدام هــذه التطبيقــات وانتشــار الأخبــار 

الزائفــة، منهــا دراســة: )شــحاته، 2023(، لــم تركــز الدراســات الأجنبيــة علــى القائــم بالاتصــال كعينــة 

بحثيــة، بينمــا ركــزت علــى الجمهــور المســتهدف، فــي حيــن اهتمــت الدراســات العربيــة بالقائــم بالاتصــال 

والخبــراء، مــا عــدا عــدد قليــل منهــا اهتــم بالجمهــور لقيــاس المصداقيــة، مثــل دراســة: )محمــد، 2020(.

الخاصــة  الأخلاقيــات  والأجنبيــة  العربيــة  الدراســات  بهــا  اهتمــت  التــي  الموضوعــات  أبــرز  مــن 

المؤسســات أو  اســتخدامها ســواء علــى  التــي تترتــب علــى  الــذكاء والتداعيــات  باســتخدام تطبيقــات 

الأشــخاص الاعتبارييــن، مثــل دراســة: )إبراهيــم،2022(، )المرضــي، 2023(، )ســعود، 2023(، 

.)Jina, Kin et al,2020(  ،))Bhavani Thuraisingham,2020

اهتمــت الدراســات العربيــة والأجنبيــة باســتخدام النظريــات البحثيــة علــى حــد ســواء- وإن كانــت 

الدراســات الأجنبيــة أكثــر اهتمامًــا وتمثيــاً للنظريــات البحثيــة- مثــل نظريــة قبــول التكنولوجيــا وانتشــار 

المبتكــرات؛ حيــث كانــت هــذه النظريــات هــي الأبــرز علــى وجــه التحديــد.

ركــزت الدراســات الأجنبيــة علــى اســتخدام التربيــة الإعلاميــة وبعــض تطبيقــات الــذكاء لمواجهــة 

Paisana, Pin�  مخاطر الأخبار الزائفة والمواقع التي تنش�ـر هذه الأخبار، منها دراس�ـات كل من :

 James crossland,( )Hameleers, 2022( ،))Nagel, 2021 ،to-Martinho ,2020

.)2019

 بينمــا اعتمــدت الدراســات العربيــة علــى الاســتقصاءات التــي تقيــس آراء القائــم بالاتصــال لمعرفــة 

كيفيــة التصــدي للأخبــار الزائفــة مثــل دراســة: )لحمــر، 2020(.
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التعريفات الإجرائية للدراسة.

	1 تطبيقات الذكاء الاصطناعي: (

تعرفها الباحثة إجرائيًا بأنها: مجموعة من البرامج المتقدمة تعمل بواسطة خوارزميات 

حســابية معينــة وتحاكــي العقــل البشــري ويمكــن اســتخدامها فــي إنتــاج وتحريــر أي محتــوى 

أخبــاري ســواء مــن خــال الكتابــة أو الأخــراج صــور وفيديوهــات. 

	2 المحتوي: (

والمعلومــات  الفيديوهــات  أو  الأخبــار  مــن  مجموعــة  بأنــه:  إجرائيًــا  الباحثــة  تعرفــه 

فــي مضمونهــا محتــوى مضلــاً وكاذبًــا، وقــد تكــون مضللــة بشــكل  والمنشــورات تحمــل 

كلــي أو بشــكل جزئــي؛ مــن خــال تغييــر فــي الصــورة، أو النَّــص المكتــوب، أو الصــوت 

المســموع؛ مــن خــال تركيــب فيديوهــات ودمجهــا مــع الخبــر.

 ويتــم نشــرها عبــر الوســائل المختلفــة، ومنهــا وســائل الإعــام الرقمــي؛ وذلــك بغــرض تضليــل 

المســتخدمين وإعــادة نشــرها بشــكل أو بآخــر لتوســيع مداهــا، وتحقيــق التأثيــر الســلبي علــى أفــكار 

واتجاهــات وآراء الجمهــور فــي قضايــا تخــص الــرأي العــام المحلــي والدولــي.

عينة الدراسة.

ينايــر  فــي عــدد مــن طــاب المرحلــة الابتدائيــة بمدرســة 25  الحاليــة  الدراســة  تمثــل عينــة 

وطالبــةً. طالبــاً  عددهــم)15(  بلــغ  المنيــا  بمحافظــة 
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الإطار المعرفي للدراسة.

     رغــم تعــدد اســتخدامات تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي وتعــدد مجــالات الاســتخدام ومجالاتــه إلا 

أنهــا تواجــه العديــد مــن التحديــات، ولكــن يمكــن اســتخدام هــذه التطبيقــات فيمــا هــو إيجابــي، ويســتطيع 

الجمهــور مــن خلالــه كشــف الحقائــق.

 ولكــن لــن يكــون هــذا بــدون فهــم لهــذه التطبيقــات؛ فــكل مــا هــو جديــد يحتــاج إلــى فهــم فــي البدايــة 

لكــي يتمكــن الفــرد مــن اســتخدامه، فالســلعة الجديــدة لا تســتطيع أن تســتخدمها بــدون وجــود ملــف 

إرشــادات كامــل لطريقــة اســتخدامها وهــذا بــدوره يســمى بالفهــم.

يحســن  حتــى  مكوناتهــا،  تحليــل  علــى  قــادرًا  الفــرد  نفــس  يكــون  أن  بــد  لا  الفهــم  ســياق  وفــي   

اســتخدامها، كمــا أن حســن الاســتخدام يتطلــب الالتــزام والدقــة فــي اتبــاع الإرشــادات، وهــذا مــا يســمى 

الاســتخدام. بأخلاقيــات  بالوعــي 

 وفــي النهايــة تتحقــق المنفعــة مــن الاســتخدام لمثــل هــذه التطبيقــات كل فــي مجــال تخصصــه، 

وإن كان مــا يشــغلنا المجــال الإعلامــي؛ حيــث إنــه مجــال تخصــص عينــة الدراســة المســتهدفة مــن 

تطبيــق هــذه الدراســة.

كيفية التعامل مع تطبيقات الذكاء الاصطناعي.

تظــل الإشــكالية الأساســية فــي تطبيــق تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي هــي ضــرورة وجــود مبــاديء 

وأخلاقيــات تضمــن للمســتخدم عــدم اختــراق خصوصيــة الآخريــن مــن خــال هــذه التطبيقــات التــي تقــوم 

علــى خوارزميــات وبيانــات معقــدة ولا تحتمــل الخطــأ.
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 لــذا فقــد أشــارت بعــض الدراســات إلــى ضــرورة وجــود مســتوى مــن الوعــي الأخلاقــي لــدى 

مســتخدمي تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي، وهــذا البُعــد ضمَّنتــه الدراســة فــي دراســتها لمعرفــة مســتوى 

وعــي الطــاب المســتخدمين وغيــر المســتخدمين بالأخلاقيــات الخاصــة باســتخدام تطبيقــات الــذكاء 

الاصطناعــي.

 وفــي هــذا الســياق جــاءت دراسة:)ويلســر، 2017( لتثيــر ضــرورة الاهتمــام بأخلاقيــات العمــل 

فــي ظــل هــذه الثــورة المعلوماتيــة والاعتمــاد علــى الروبــوت فــي صناعــة الأخبــار.

كم�ـا أك�ـد مجموع�ـة م�ـن الباحثي�ـن ))Coward, 2020و )Bremme,2019( ودراســة: )بــن 

مــرزوق، 2023( علــى مجموعــة مــن القضايــا الأخلاقيــة التــي لابــد أن تتضمنهــا تطبيقــات الــذكاء 

الاصطناعــي، مثــل: كيــف يمكننــا التأكــد مــن أن الخوارزميــات لا تنتهــك حقــوق الإنســان الأساســية 

وســرية البيانــات وخصوصيــة الفــرد؟

 وهــل يمكــن ضمــان حريــة التصــرف عندمــا تكــون رغباتنــا متوقعــة وموجهــة؟ وهــل يمكــن توفيــر 

مجموعــة مــن القيــم مــن خــال برمجــة القيــم؟ وبواســطة مــن يمكــن تطبيقــه؟

 لذلــك فمــن الخطــورة أن يتــم تجنــب الأخلاقيــات أثنــاء اســتخدام العالــم لهــذه التكنولوجيــا القائمــة 

على الذكاء الاصطناعي، حتى يتســنى للبشــر تحقيق التنمية المســتدامة والحفاظ على هوية الإنســان 

وقيمــه وأخلاقه.
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كمــا تضمنــت خطــورة المحتــوى الــذي يقــدم مــن خــال تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي الجانــب 

الاجتماعــي؛ حيــث إن الرســائل الإعلاميــة تمثــل تهديــدًا للبشــرية مــن خــال الروبوتــات الشــخصية أو 

المســاعدين الافتراضييــن، وأســفرت عــن أن اســتخدام التأطيــر المرئــي وحــده لــه تأثيــر محــدود علــى آراء 

وتصــورات المبحوثيــن.

 ولكــن يمكــن تعزيــز تأثيــره بالتفاعــل مــع الإطــار النَّصــي المصاحــب للصــور أو الفيديوهــات، 

 James Bingaman , خاصــة إذا لــم يكــن المســتجيبون علــى درايــة كبيــرة بتفســير الصــور بمفردهــا

))et al .., 2021

 وقــد أســهمت هــذه التطبيقــات بشــكلٍ مــا علــى انتشــار مــا يســمى بالتزييــف العميــق، ووصــف 

مقاطــع الفيديــو المصطنعــة التــي تشــبه إلــى حــدٍّ كبيــر المقاطــع الحقيقيــة بفضــل اســتخدام تقنيــات الــذكاء 

الاصطناعــي.

 ورغــم اكتشــاف الأفــراد أن هــذه الفيديوهــات التــي يشــاهدونها حقيقيــة؛ إلا أنهــم يتولــد لديهــم حالــة 

مــن عــدم اليقيــن ينجــم عنهــا العديــد مــن الســلبيات، ومنهــا عــدم الشــعور بالمســؤولية، وعــدم الثقــة فيمــا 

يعــرض علــى المــدى البعيــد فــي الأخبــار بشــكل عــام، ومشــاركة الأفــراد لبعــض الفيديوهــات والمعلومــات 

.)Vaccari,2020( التــي تحــوي العديــد مــن الادعــاءات والأخبــار المزيفــة والفيديوهــات المفبركــة

الروبوتــات  اســتخدام  ينتــج عــن  قــد  الــذي  التلاعــب  بمســتوى  الدراســات  بعــض  اهتمــت       كمــا 

المســتخدمة فــي الدردشــة الآليــة بمواقــع التواصــل الاجتماعــي؛ فقــد نالــت هــذه الدردشــة اهتمامًــا عالميًــا.
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 وفــي نفــس الوقــت بلغــت قوتــه فــي تغييــر الأحــداث والأزمــات والكــوارث والانتخابــات؛ حيــث 

يمكــن اســتغلال هــذه الآلات- وهــو مــا يطلــق عليهــا آلات الــرأي لأغــراض خبيثــة- مــن أجــل التلاعــب 

بعقــول الجمهــور وبلبلــة الــرأي العــام مــن خــال تحليــل بيانــات بشــكل خاطــئ، وهــذا مــا ينفــي الوعــي 

As� )بأخلاقي�ـات اس�ـتخدام تطبيق�ـات ال�ـذكاء الاصطناع�ـي فيم�ـا يخ�ـص الجان�ـب الاجتماع�ـي السياس�ـي) 

 )2020 ,senmacher

نتائج الدراسة. 

بعــد عــرض أســئلة المقابلــة علــى عينــة الدراســة، أكــدت عينــة الدراســة علــى أهميــة اســتخدام 

تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي مجــال التعليــم ومجــالات الحيــاة بشــكل عــام.

 حيــث أكــد 7 طــاب علــى أن تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي يمكــن اســتخدامها فــي جمــع البيانــات 

والمعلومــات وطــرح وتوليــد الأفــكار، مثــل تطبيــق شــات جــي بــي تــي، وأكــد البعــض منهــم علــى أن 

تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي يمكــن اســتخدامها فــي صنــع الأفــام القصيــرة والفيديوهــات المختلفــة، 

مثــل: برنامــج كاب كات.

بالنســبة لمناقشــة الســؤال الثانــي: أكــدت عينــة الدراســة علــى أن أهــم المحتويــات الإعلاميــة 

التــي يتابعونهــا عبــر الشــبكات المختلفــة الريلــز، وفيديوهــات المؤثريــن، كذلــك الموضوعــات الرياضيــة 

الفكهائــي، وأحيانًــا الموضوعــات الخاصــة بتحليــل الأخبــار  والترفيهيــة والموضوعــات ذات الطابــع 

وقراءتهــا ورصدهــا مثــل متابعــة برامــج البودكاســت التــي تســلط الضــوء علــى الموضوعــات الجديــدة 
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والقضايــا المجتمعيــة.

أكــد أفــراد عينــة الدراســة علــى أهميــة اســتخدام تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي فحــص الفيديوهــات 

والمضاميــن الإعلاميــة المختلفــة للوقــوف علــى مــدى مصداقيتهــا مثــل تحليــل الخطــوط الموجــودة فــي 

الصــور، أو نــوع الكتابــة ونمــط الكتابــة وتحريــر النــص وغيرهــا مــن العوامــل التــي تســاعد علــى تقصــي 

مصداقيــة المضمــون طبيعــة الألــوان الصــوت مــع الحركــة تضميــن الفيديــو لكلمــات ونصــوص وصــور، 

طبيعــة الصفحــة التــي تنشــر عليهــا المحتــوى، حجــم التفاعــل وعــدد المشــاهدات والتعليقــات الخاصــة 

بالفيديوهــات المختلفــة التــي يتــم عرضهــا عبــر الشــبكات المختلفــة.

بالنســة لإجابــة الســؤال الخــاص بنوعيــة التطبيقــات التــي يســتخدمها أفــراد عينــة الدراســة، 

فجــاءت كالتالــي:

	1) :)VN( برنامج

برنامــج )VN( هــو تطبيــق تحريــر فيديوهــات شــهير يُمكــن اســتخدامه علــى الهواتــف المحمولــة،  	    

ويتميــز بواجهــة مســتخدم ســهلة وبســيطة؛ ممــا يجعلــه مناســبًا للمبتدئيــن والمحترفيــن علــى حــد ســواء، 

كمــا يُقــدم )VN( مجموعــة متنوعــة مــن الأدوات والمزايــا منهــا:

أ تحرير الفيديو: قص، تقسيم، دمج المقاطع.	(

ب إضافة المؤثرات: تأثيرات بصرية، تأثيرات صوتية.	(

ج النصوص والملصقات: إضافة نصوص وملصقات متنوعة.	(
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د الموســيقى والخلفيــات الصوتيــة: إدراج موســيقى وخلفيــات صوتيــة مــن مكتبتــك أو المكتبــة 	(

المدمجة.

ه التحكم في السرعة: تسريع أو تبطيء الفيديو.	(

و الطبقات المتعددة: إضافة وتحرير طبقات متعددة من الفيديو والصوت.	(

ز التصديــر: تصديــر الفيديوهــات بجــودة عاليــة، ومشــاركة مباشــرة علــى منصــات التواصــل 	(

الاجتماعــي.

بعض الصور والإسكرينات للبرنامج.(2	

            

        

             

   

           

برنامــج )VN( مناســب للأشــخاص الذيــن يرغبــون فــي تحريــر فيديوهــات بســرعة وســهولة دون 

الحاجــة إلــى خبــرة ســابقة فــي التحريــر.



263

	3)  :)Cap Cut( برنامج

 )Byte Dance( هــو تطبيــق تحريــر فيديوهــات شــائع مــن تطويــر شــركة )Cap Cut( برنامــج    

وهــي نفــس الشــركة التــي تمتلــك )TikTok(، ويتميــز )Cap Cut(  بواجهــة ســهلة الاســتخدام وأدوات 

قويــة لتحريــر الفيديــو؛ ممــا يجعلــه مناســبًا للمســتخدمين المبتدئيــن والمحترفيــن علــى حــد ســواء، ومــن 

أبــرز مميزاتــه:

أ تحرير الفيديو: قص، تقسيم، دمج المقاطع.	(

ب التأثيــرات والفلاتــر: مجموعــة واســعة مــن التأثيــرات والفلاتــر البصريــة لتحســين مظهــر 	(

الفيديــو.

ج إلــى إمكانيــة إضافــة ملفــات 	( الموســيقى والصوتيــات: مكتبــة موســيقى كبيــرة، بالإضافــة 

صوتيــة خاصــة بــك.

د التحكم في السرعة: تسريع أو تبطيء الفيديو. 	(

ه )	Chro�( التعديالت المتقدم�ـة أدوات متقدمــة مثــل الخلفيــات المتحركــة والمفتــاح الأخضــر:

ma Key( لإزالــة الخلفيــات. 

و التصديــر: تصديــر الفيديوهــات بجــودة عاليــة تصــل إلــى)4K( ومشــاركة مباشــرة علــى 	(

الاجتماعــي.  التواصــل  منصــات 

ز التأثيرات الخاصة: مثل تأثيرات الانتقال بين المقاطع، والتأثيرات السينمائية.	(
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يعتبــر الأدوات الشــاملة والقويــة لتحريــر الفيديــو، حيــث يجمــع )Cap Cut( بيــن البســاطة والقــدرات 

المتقدمــة؛ ممــا يجعلــه اختيــارًا ممتــازًا لمــن يرغــب فــي إنشــاء فيديوهــات إبداعيــة وعاليــة الجــودة.

	3) :)Photo Leap( برنامج

 Light( هــو تطبيــق متقــدم لتحريــر الصــور، مطــور مــن قبــل شــركة )Photo Leap( برنامــج     

 Photo( وهــو جــزء مــن مجموعــة تطبيقــات تعديــل الوســائط المتعــددة الشــهيرة، كمــا يتيــح ،)Ricks

Leap( للمســتخدمين إبــداع صــور مدهشــة باســتخدام أدوات تحريــر قويــة ومرنــة، ومــن أبــرز ميزاتــه:

التحرير المتقدم: أدوات قص، دمج، تعديل الصور بدقة عالية.

الفلاتر والتأثيرات: مجموعة كبيرة من الفلاتر والتأثيرات البصرية لتحسين الصور.

الطبقات المتعددة: القدرة على إضافة وتحرير طبقات متعددة لتصميمات أكثر تعقيدًا واحترافية.

أدوات التعديل التلقائي: تحسين الصور بنقرة واحدة باستخدام الذكاء الاصطناعي.

النصوص والرسومات: إضافة نصوص ورسومات مخصصة على الصور.

التعديلات اليدوية: أدوات متقدمة للتعديلات الدقيقة مثل الفرشاة، التمويه، التدرجات.

دمج الصور: دمج الصور بشكل إبداعي لخلق تأثيرات مركبة.

المؤثرات الخاصة: تأثيرات مثل: الأضواء، الظلال، والتوهجات لإضافة عمق وجمالية للصور.
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التصديــر والمشــاركة: تصديــر الصــور بجــودة عاليــة ومشــاركتها مباشــرة علــى منصــات التواصــل 

الاجتماعــي.

	.بعض الصور والإسكرينات للبرنامج

             

           

                

               

يعتبــر )photo Leap( اختيــارًا ممتــازًا للمصوريــن والمصمميــن الذيــن يبحثــون عــن أدوات تحريــر 

متقدمــة ومرنــة لإنشــاء صــور مبدعــة احترافيــة.

توصيات الدراسة.

 في ضوء ما أسفرت عنه نتائج الدراسة يمكن تقديم التوصيات التالية:
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	1 تأهيــل أعضــاء هيئــة التدريــس لإدخــال مقــررات دراســية جديــدة تتناســب مــع تطلعــات الطــاب (

التكنولوجيــة الحديثــة؛ وذلــك مــن أجــل إعدادهــم للمســتقبل المهنــي.

	2 إقامة مراكز تدريب متخصصة لكيفية اســتخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في البيئة التعليمية (

لكافــة الأطــراف المنوطــة بالعملية التعليمية.

	3 اســتخدام تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي تدريــس المقــررات الدراســية مــن قبــل أعضــاء هيئــة (

التدريــس؛ وذلــك تماشــيًا مــع خارطــة المســتقبل والتخطيــط لتعليــم قائــم علــى المهــارات. 

مقترحات الدراسة.

في ضوء ما سبق من نتائج الدراسة تقترح الدراسة إجراء الدراسات التالية: 	 

	1 اســتخدام معلمــي المراحــل التعليميــة المختلفــة لتطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي التقييــم ووضــع (

الامتحانــات.

	2 توظيــف تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي فــي تدريــس المقــررات الدراســية وعلاقتــه بمســتوى التحصيــل (

الدراســي.

	3 اســتخدام القيــادات الجامعيــة لتقنيــات الــذكاء الاصطناعــي فــي مجــال الإدارة وعلاقتــه بمواجهــة (

الأزمــات.

	4 توظيــف تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي فــي ممارســة أنشــطة الإعــام التربــوي بالمــدارس وعلاقتــه (

بالتطلــع للمســتقبل.
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	5 اســتخدام مديــري الإدارات التعليميــة لتقنيــات الــذكاء الاصطناعــي وعلاقتــه بمســتوى الأداء المهنــي (

لديهم.

	6 اســتخدام طــاب المرحلــة الابتدائيــة لتطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي التعلــم وعلاقتــه بتنميــة (

مهــارات التحصيــل الاكاديمــي.
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