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الملخص.

تبــرز هــذه الورقــة حاجــات الأساســية للمعــاق، وأمــور التــي تســاعد علــى تربيــة المعــاق، ومــن 

يقــوم علــى رعايتــه، وأثــر الإعاقــة علــى الأســرة وردود فعــل الأســرة عنــد ولادة طفــل معــاق، ومشــكلات 

ومســؤوليات أســر أطفــال المعاقيــن، وطــرق وأســاليب التربيــة الإيجابيــة للطفــل المعــاق.

والمجتمــع،  الفــرد  علــى  الإيجابيــة  التربيــة  وأهميــة  الإيجابيــة،  التربيــة  مبــاديء  علــى  عــاوة 

وإجــراءات تســاعد علــى دمــج المعــاق فــي المجتمــع، ونتائــج التربيــة الإيجابيــة علــى المعــاق والأســرة 

والمجتمــع،  والتربيــة الإيجابيــة  للمعــاق وانعكاســها علــى المجتمــع، للوصــول إلــى فــرد ذي إعاقــة لــه 

ــال فــي المجتمــع يقــوم بــه.  دور فَعَّ

ولتحقيــق ذلــك اعتمــدت الدراســة علــى المنهــج الوصــف فــي جمــع المعلومــات والبيانــات 

والحقائــق ووصــف مــا هــو كائــن، ورصــد الواقــع وصــولًا لتحليــل وتفســير هــذا الواقــع اســتناداً إلــى 

الدراســات والأبحــاث والمصــادر التــي تناولتهــا الدراســة، وانتهــاء بوضــع مجموعــة مــن التوصيــات 

والنتائــج.

الكلمات الرئيسية: )أثر، التربية الإيجابية، المعاق، إنعكاسها على المجتمع(.	
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Summary.

This paper highlights the basic needs of the disabled, the things that 

help in raising the disabled, the person who cares for him, the impact of the 

disability on the family, the family’s reactions when a disabled child is born, 

the problems and responsibilities of families of disabled children, and the 

ways and methods of positive upbringing of the disabled child.

In addition to the principles of positive education, the importance of 

positive education for the individual and society, procedures that help in-

tegrate the disabled into society, the results of positive education for the 

disabled, the family and society, and positive education for the disabled and 

its reflection on society, to reach an individual with a disability who has an 

effective role in society to play.

To achieve this, the study relied on the descriptive approach in col-

lecting information, data, and facts, describing what exists, and monitoring 

reality in order to analyze and interpret this reality based on the studies, re-

search, and sources addressed in the study, and ending with developing a set 

of recommendations and results.



157

Keywords: (impact, positive education, the disabled, its impact on 
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أثر التربية الإيجابية على المعاق وإنعكاسها على المجتمع.

مقدمة.

              شهدت السنوات الأخيرة اهتمامًا دولياً ومجتمعياً کبيراً بتعليم وتأهيل ذوي الإعاقة، حيث 

ســنت الــدول العديــد مــن القوانيــن والقــرارات التــي تحفــظ لهــم حقوقهــم، ونــادى الکثيــر مــن المفکريــن 

بضــرورة اســتخدام وتطويــر طرائــق تدريــس وأســاليب تتناســب مــع حاجاتهــم وقدراتهــم العقليــة لتغلبهــم 

علــى الصعوبــات التــي تواجهــم مــن خــال تمکينهــم والحاقهــم بالوظائــف فــي تيســير حياتهــم، ليصبحــوا 

مســتقلين ويُديــرون شــئون حياتهــم.

 وفــي الواقــع فــإن جميــع فئــات ذوي الإعاقــة يعانــون مــن تهميــش المجتمــع لهــم، ويحصلــون 

علــى الخدمــات المجتمعيــة بصعوبــة، ويرجــع ذلــك إلــى وجــود حواجــز تفصلهــم عــن المجتمــع، وعــدم 

وجــود برامــج التأهيــل المهنــى التــي تســهم فــي دمجهــم فــي المجتمــع، ولابــد مــن البحــث عــن حلــول لهــا، 

مثــل: العمــل علــى تشــجيع أفــراد المجتمــع، وأربــاب العمــل فــي القطــاع العــام والخــاص علــى توظيــف 

ذوي الإعاقــة بســن قوانيــن التــي تحــض علــى وجــود نســبة مئويــة مــن ذوي إعاقــة فــي مــكان العمــل، 

وذلــك للمســاهمة فــي تمکينهــم بالمشــارکة فــي تطويــر.
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إلــى أن التنميــة بالتربيــة الإيجابيــة لــذوي الإعاقــة يتــم مــن خــال تطويــر قدراتهــم ومهارتهــم 

الية في بناء المجتمع، وهذا يحول حياتهم  ليعيشــوا بشــکل مســتقل وبکرامة، ويســتطيعون المشــارکة بفَعَّ

مــن الاعتماديــة بشــکل کامــل علــى المحيطيــن بهــم  إلــى أن يصبحــوا أشــخاصاً إيجابييــن يســتطيعون 

خدمــة أنفســهم والمحيطيــن بهــم، لــذا علينــا العنايــة بهــا وحمايتهــم، والوقــوف بجوارهــم ومســاعدتهم، 

وضــرورة إصــاح الجانــب النفســي للمعــاق؛ ليجتــث منــه الشــعور بالنقــص نتيجــة الإعاقــة التــي لديــه.

 وضــرورة أن يحــل محلهــا الرضــى والثقــة بالنفــس والســعادة عــدم التفريــق بيــن النــاس، نظــرًا 

لأن هــذه الفئــة يمکــن أن تســاهم فــي بنــاء الوطــن وفــق اســتطاعتهم، کمــا أن تمکينهــم مــن العمــل قــد 

يســاعدهم علــى تغييــر مجــرى حياتهــم، ويتيــح لهــم فــرص خدمــة أنفســهم والمحيطيــن بهــم بــدلًا مــن 

الاعتماديــة علــى الأهــل والمجتمــع کكل.

مشکلة البحث.

أوضحــت نتائــج العديــد مــن البحــوث التــي تناولــت تربيــة ذوي الإعاقــة ضــرورة مســاعدتهم علــى 

الخــروج مــن مرحلــة الاعتماديــة علــى المحيطيــن إلــى مرحلــة الاســتقلالية، والاســتفادة منهــم فــي تحقيــق 

رفاهيــة المجتمــع إذا مــا تــم تمکينهــم وإعدادهــم ومنحهــم حقوقهــم ورعايتهــم، وتخفيــف التكاليــف عنهــم، 

فيــؤدون منهــا علــى قــدر اســتطاعتهم.

 وأنه يجب مســاعدتهم ليصبحوا مســتقلين، أنه يمکن دمج ذوي الإعاقة في المجتمع، وتوجيه 

قدراتهــم للإســهام فــي کل مجــالات الحيــاة، ويجــب عــدم الاســتهزاء أو الســخرية منهــم أو جــرح شــعورهم، 
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وإشــعارهم بأنهــم عــبء ثقيــل علــى المحيطيــن، بــل يجــب الاســتفادة منهــم فــي بنــاء المجتمــع.

وقــد أوصــى المؤتمــر العلمــي الســابع بالتعــاون مــع مؤسســة التربيــة الخاصــة والتأهيــل بضــرورة 

وضــع الاســتراتيجيات للإســهام فــي الحــد مــن مشــکلات دمــج وتمکيــن ذوي الإعاقــة فــي المجتمــع، 

والتأکيد على دور الشراکة بين المؤسسات التربوية والمجتمعية لتسهيل دمجهم في التعليم والمجتمع.

 كمــا أنــه وجــد انخفــاض مســتوى التمکيــن والمســاندة النفســية والاجتماعيــة فــي دور مؤسســات 

المجتمــع لــذوي الاحتياجــات الخاصــة، وعــدم تمکينهــم مــن الحصــول علــى أعمــال مناســبة لهــم، أن 

الأفــراد ذوي الإعاقــة يشــعرون بالعجــز، وعــدم القــدرة علــى التواصــل مــع الآخريــن، وأنهــم غيــر قادريــن 

علــى المشــارکة فــي الأنشــطة الاجتماعيــة، وأن ذلــك يرجــع إلــى الافتقــار للتدريــب المهنــي والتقنــي الــذي 

مــن المفتــرض أن يقــدم لهــذه الفئــة.

ممــا أدى إلــى وجــود فجــوة کبيــرة فــي تنفيــذ القوانيــن والقــرارات الخاصــة بدمــج وتمکيــن الإعاقــة 

الخاصــة فــي المجتمــع، ومــن هنــا تظهــر مشــکلة البحــث الحالــي فــي ضعــف تمکيــن ذوي الإعاقــة فــي 

المجتمعــات بصفــة عامــة والمجتمــع الفلســطيني بصفــة خاصــة- فــي حــدود مــا تــم الاطــاع عليــه- 

وهــذا مــا حــدد مشــکلة البحــث فــي الســؤال الرئيــس: مــا أثرالتربيــة الإيجابيــة وإنعكاســها علــئ المجتمــع؟  

ويتحقــق ذلــك مــن خــال الإجابــة علــي عــدة أســئلة 

	1 ما طبيعة إدراك أفراد المجتمع للمعاق؟.

	2 ما أساليب وطرق التعامل مع المعاق أسرة ومجتمع؟.
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	3 كيف يمكن تنمية النظرة الإيجابية للمعاق في الأسرة، وبالتالي المجتمع؟.

	4 ما أهمية التربية الإيجابية المعاق وأثرها على المجتمع؟.

هدف البحث.

يهدف البحث الحالي إلى:

	1 دراسة واقع وطبيعة التعامل المجتمع مع المعاق.

	2 التعرف على أساليب وطرق التعامل مع المعاق بالأسرة والمجتمع..

	3 تنمية النظرة الإيجابية للمعاق في الأسرة، وبالتالي المجتمع..

	4 التربية الإيجابية للمعاق وأثرها على المجتمع. .

أهمية البحث.

تتضــح أهميــة هــذا البحــث فــي تعــرف علــى واقــع المعــاق فــي الأســرة والمجتمــع، وأهميــة التربيــة 

الإيجابيــة علــى حيــاة ذوي الإعاقــة، ومــا هــي الطــرق والأســاليب التــي يجــب أن يســلكها الأهــل للوصــول 

لتربيــة إيجابيــة لــذوي الإعاقــة.

 كمــا أن مــن الأهميــة فــي إظهــار مــا هــي القــرارات الحكوميــة والمجتمعيــة التــي تجعــل مــن 

إندمــاج ذوي الإعاقــة فــي المجتمــع تكــون بــكل ســهولة ويســر، ومــا أثــر هــذا التغيــر علــى ذوي الإعاقــة 

والمجتمــع  مــن ناحيــة نفســية واجتماعيــة واقتصاديــة. 
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مصطلحات الدراسة.

هناك بعض المصطلبحات التي  يجب أن نوضح معناها، وهي كما يلي:-

	1 المعوقــون: هــم الأشــخاص الذيــن يعانــون مــن نقــص جزئــي أو عجــز عــام فــي بعــض .

قدراتهــم البدنيــة، أو الحركيــة، أو العصبيــة، أو الحســية، أو العقليــة، أو النفســية، التــي 

تحــول بينهــم وبيــن نشــاط حياتهــم الخاصــة والعامــة، ممــا يســتوجب تقديــم العــون الخارجــي 

لهــم، ورعايتهــم صحيــاً ونفســيا وتربويــاً وثقافيــاً، ليعيــد قدراتهــم إلــى مســتوى العاديــة، أو علــى 

الأقــل أقــرب مــا يكــون إلــى هــذا المســتوى.

الإعاقــة: جــزء طبيعــي مــن التجربــة الإنســانية، ولا تقلــل بــأي شــكل مــن الأشــكال حــق الأفــراد فــي 

المشــاركة فــي المجتمــع أو الإســهام فيــه.

وإجرائياً: هي عدم قدرة الشخص من القيام بأعماله الروتينية بالحياة بسبب مشكلة عضوية.

	2 التربيــة الإيجابيــة: هــي مبــدأ تربــوي يفتــرض أن الأطفــال يولــدون صالحيــن ولديهــم الرغبــة .

فــي فعــل الشــيء الصحيــح،  وتؤكــد علــى أهميــة الاحتــرام المتبــادل واســتخدام أســاليب 

تهذيبيــة إيجابيــة، تركــز المناهــج التربويــة الإيجابيــة علــى تعليــم الطفــل الســلوك المســتقبلي 

الســليم بــدلًا مــن معاقبتــه علــى ســوء ســلوكه وتصرفــه الســابق.

وإجرائيــاً: هــي مجموعــة مــن الأســاليب والطــرق الإيجابيــة التــي يقــوم بهــا الأهــل فــي التعامــل مــع 

الطفــل كان ســليماً أو معاقــاً.
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	3 المجتمــع: فــي المصطلحــات الاجتماعيــة، يشــير المجتمــع إلــى مجموعــة مــن الأشــخاص .

الذيــن يعيشــون فــي مجتمــع محــدد ويتشــاركون نفــس المكونــات الثقافيــة، وعلــى نطــاق 

أوســع، يتكــون المجتمــع مــن الأشــخاص والمؤسســات مــن حولنــا، ومعتقداتنــا المشــتركة، 

وأفكارنــا الثقافيــة، وعــادةً مــا تشــترك العديــد مــن المجتمعــات أيضًــا فــي الســلطة السياســية

وإجرائيــاً: مجموعــة مــن النــاس علــى بقعــة مــن الأرض لهــا نفــس لغــة وثقافــة وتطلعــات المســتقبلية 

واحدة. 

أبرز الإعاقات العقلية والجسدية عند الأطفال.

يعاني الأطفال من ذوي الإعاقة من إعاقات متنوعة منها الجسدية، ومنها العقلية، فالإعاقات 

الجســدية تــؤدي إلــى عــدم القــدرة علــى أداء حــركات الجســم، مثــل: المشــي وتحريــك اليديــن والذراعيــن 

يلــي  وفيمــا  والتفكيــر،  الســلوك  علــى  والعقليــة  الذهنيــة  الإعاقــات  تؤثــر  بينمــا  والوقــوف،  والجلــوس 

نســتعرض أبــرز أنــواع الإعاقــات التــي يعانــي منهــا الأطفــال.

	1 اضطراب فرط الحركة وتشتت الانتباه.

يُعــد هــذا الاضطــراب واحــدًا مــن أكثــر الاضطرابــات العقليــة شــيوعًا، إذ يــؤدي إلــى زيــادة الحركــة 

وعــدم القــدرة علــى التركيــز والانتبــاه، ويعانــي الأطفــال المصابــون بهــذا الاضطــراب مــن عــدم القــدرة 

علــى إنجــاز المهــام، إلــى جانــب نســيان إتمــام الأعمــال المنزليــة وصعوبــة إنجــاز المهــام اليوميــة، كمــا 

أنهــم لا يســتطيعون الإنصــات إلــى أحــد بتركيــز، إلــى جانــب إصابتهــم باضطــراب المــزاج والتشــنج 
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الــاإرادي.

	2 صعوبات التعلم..

تصنــف صعوبــات التعلــم كواحــدة مــن حــالات الإعاقــة العقليــة الطفيفــة، والتــي ترتبــط بقــدرات الطفــل 

وتنعكــس علــى تحصيلــه العلمــي، وتشــمل الأنــواع الأكثــر شــيوعًا مــن صعوبــات التعلــم؛ عــدم القــدرة 

ــا،  علــى إجــراء العمليــات الحســابية البســيطة والتعامــل مــع الأرقــام، مــا يجعــل لغــة الأرقــام أمــرًا صعبً

ولا يقتصــر الأمــر علــى ذلــك، بــل تشــمل عســر الكتابــة والقــراءة، وقــد تكــون الكتابــة باليــد أمــرًا صعبًــا 

لا يســتطيع الطفــل فعلــه.

 ومــن أبــرز الصعوبــات أيضًــا الاضطرابــات الســمعية التــي تؤثــر فــي قــدرة الطفــل علــى تمييــز 

الأصــوات، إلــى جانــب الاضطرابــات البصريــة التــي تجعــل الطفــل غيــر قــادر علــى تفســير وتحليــل كل 

مــا يشــاهد، ومــن الممكــن أن تظهــر صعوبــات التعلــم قبــل دخــول الطفــل إلــى المدرســة، إذ تظهــر علــى 

الطفــل أعــراض واضحــة كمشــكلات النطــق وتعلــم الأبجديــة والألــوان وأيــام الأســبوع.

	3 اضطراب طيف التوحد..

يعــد طيــف التوحــد واحــدًا مــن الاضطرابــات العقليــة التــي تؤثــر علــى الســلوك والتواصــل، وتظهــر 

أعراضــه علــى الأطفــال خــال الســنة الأولــى مــن حياتهــم، إذ تظهــر علــى الطفــل المصــاب بالتوحــد 

أعــراض ســلوكية مثــل عــدم القــدرة علــى التواصــل البصــري، والتحــدث بشــكل طبيعــي، وعــدم فهــم 

الــكلام، إلــى جانــب ظهــور أنمــاط ســلوكية غيــر طبيعيــة، مثــل اللجــوء إلــى عــض أنفســهم، أو ضــرب 
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رأســهم بالحائــط.

	4 متلازمة داون..

الكروموســومات،  فــي  خلــل  عــن  الناتجــة  العقليــة  الاضطرابــات  مــن  واحــدة  داون  متلازمــة  إن 

يصاحبهــا نــوع مــن الإعاقــة العقليــة ومشــكلات النمــو، إلــى جانــب الصفــات الجســدية غيــر الطبيعيــة 

كشــكل العيــون والأنــف وغيرهــا.

	5 الإعاقات الجسدية الشائعة..

لــدى الأطفــال الشــلل الدماغــي الــذي يعانــي المصــاب بــه  تشــمل الإعاقــات الجســدية الشــائعة 

مــن مشــكلات ذهنيــة وســلوكية وحركيــة، إلــى جانــب مــرض السنســنة المشــقوقة، وهــو عيــب خلقــي 

فــي الحبــل الشــوكي والعمــود الفقــري، والــذي يــؤدي إلــى الشــلل ومشــكلات عقليــة أيضًــا، ومــن أبــرز 

الإعاقــات الجســدية لــدى الأطفــال شــلل الأطفــال الناتــج عــن فيــروس يصيــب الأعصــاب ويــؤدي إلــى 

الشــلل، إلــى جانــب ضمــور العضــات.

القائمون على رعاية المعاق. 

يمكن تقسيم القائمين على رعاية المعاق إلى:

	1 الأســرة: بمفهومهــا الضيــق والمتمــدد، ونعنــي بالمفهــوم الضيــق الأب والأم والأولاد والأخــوة .

والأخ�ـوات، بينم�ـا نعن�ـي بالمفه�ـوم الواس�ـع الأصدق�ـاء، والجي�ـران، والأق�ـارب. 
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	2 المدرســية والأخصائييــن الاجتماعييــن . المعلــم والإدارة  فــي شــخصية  المدرســة: وتتمثــل 

والنفسسـ�ين القائميـ�ن علـ�ى رعايـ�ة المعـ�اق. 

	3 هــذه . فــي  المعــاق  تواجــد  بهــا  ويقصــد  والاجتماعيــة:  الأهليــة  والمنظمــات  الجمعيــات 

المؤسســات بشــكل دائــم أو مؤقــت، ويحــدث ذلــك عندمــا يكــون الطفــل بــا أســرة، أو يحتــاج 

لدعــم نفســي واجتماعــي  خــاص فــي وجــود الأســرة، أو عندمــا تكــون غعاقــة لهــا متطلبــات 

خاصــة لا يصلــح التعامــل معهــا إلا مــن خــال، مثــل التوعيــة مــن المؤسســات.

طبيعة إدراك الأسرة والمجتمع للمعاق.

تلعــب الأســرة دوراً هامــاً وحيويــاً فــي تربيــة أبنائهــا ورعايتهــم وإعدادهــم إعــداداً متوازنــاً يحقــق 

ــد والأعــراف  ــم الفــرد العــادات والتقاليــ تنميــة شــخصياتهم فــي جميــع جوانبهــا، فمــن خــال الأســرة يتعل

والقيــم واللغــة والاتجاهــات والتوقعـــــات وأســاليب إشــباع الحاجــات الســائدة فـــي المجتمــع، فغيــاب دور 

ــم. الأســرة تجــاه أفرادهــا المعاقيــن لــه أخطــاره النفســية والاجتماعيــة علــى شخصياتهــ

وإذا كان للأســرة أهمية قصوى لدى أفرادها الأســوياء الذين يملكون القـــدرات الجســمية والعقلية 

التــي تســاعدهم علــى الاعتمــاد عـــــلى أنفســهم وتلبيــة مطالبهــم وتغييــر أوضاعهــم وبيئاتهــم بأنفســهم 

كــي يحققــوا قــدراً كافيــاً مــن التكيــف النفســي والاجتماعــي فــي المجتمــع الــذي يعيشــون فيــه، فــإن أهميــة 

الأســرة تــزداد لــدى أفرادهــا المعاقيــن الذيــن تحــول قدراتهــم دون الاعتمــاد علــى أنفســهم.
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إن وجــود الأطفــال المعاقيــن أعبــاء ضخمــة علــى كاهــل الأســرة والمدرســة والمجتمــع، وذلــك 

انطلاقــاً مــن حــق المعــاق فــي التمــــــتع بإنســانيته، فالنقــص الــذي يعانــي منــه المعــاق ويحــول بينــه وبيــن 

مجــاراة أفــراد المجتمــع فــي الواجبــات يجــب ألا يعوقــه عــن تمتعــه بإنســانيته، ولــذا فــإن مســؤولية خاصــة 

تقــع علــى عاتــق الأســرة فــي تربيــة الطفــل المعـــاق.

تأثير الإعاقة على الأسرة وردود الفعل لولادة طفل معاق ومراحل تكيف الأسرة مع المعاق.

إن ولادة طفــل معــاق للأســرة يــؤدي فــي البدايــة لــدى جميــع أفــراد العائــات وأبنائهــا إلــى رد فعــل 

صعــب جــداً والــذي يرفــض وجــود الطفــل فــي الأســرة، ولكــن مــع الزمــن والمحادثــات والإرشــاد الــذي 

تحصــل عليــه الأســرة فــان الفكــرة تتغيـــــر وتصبــح عكــس ذلــك، حيــث أن العائــات تبــدأ بالاهتمــام بهــذا 

الطفــل.

ــال ذوي الاحتياجــات الخاصــة جملــة مــن المشــكلات الخاصــة  ــاً مــا تواجــه أســر الأطفــ  وغالب

أثنــاء محاولتهــا التكــــيف والتعايــش مــع وجــود الأطفــال ذوي الاحتياجــات الــــخاصة، وفــي الوقــت ذاتــه 

فــإن هــذه الأســر عرضــة للضغــوط والتوتــرات التــي تواجههــا كل أســرة فــي المجتمعــات المعاصــرة.

ردود أفَعَّال الوالدين.

	1 الصدمــة: وهــي أمــر طبيعــي، إلا أن درجــة الصدمــة ومداهــا يعتمــدان علــى درجــة الإعاقــة .

وطبيعتهــا ووقــت اكتشــافها.
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	2 الإنــكار: وهــي حيلــة دفاعيــة عنــد المواقــف الصعبــة، فيميــل الفــرد إلــى إنــكار مــا هــو غيــر .

مرغــوب أو متوقــع ومؤلــم ويوفــر الإنــكار نوعــاً مــن الوقايــة الذاتيــة والراحــة النفســية ضــد 

الحقائــق المؤلمــة، وقــد يقلــل الآبــاء مــن درجــة الإعاقــة ونكرانهــا، وهــذا لــن يــؤدي إلــى اختفــاء 

الــي  المشــكلة، وقــد يؤثــر الإنــكار علــى العلاقــة الزوجيــة، ويســبب الضغــط النفســي والانفَعَّ

الشــديد، وإلقــاء اللــوم كل منهمــا علــى الآخــر علــى أســاس أنــه الســبب فــي المشــكلة.

	3 الأســى والحــزن: ولعــل الأســى والحــزن علــى حرمــان الطفــل مــن كثيــر مــن الإشــباعات .

والحاجــات الناجمــة عــن إعاقتــه.

	4 فــي ظــل . تبــدو طبيعيــة  قــد  اللــوم علــى الآخريــن: وهــي مشــاعر  الغضــب أو إســقاط 

الاحباطــات التــي تتعــرض لهــا الأســرة نتيجــة الإعاقــة، وقــد يتــم التعبيــر عنهــا بالشــكوى، كمــا 

قــد يتــم إســقاطها إلــى مصــادر أخــرى كالطبيــب والأخصائــي والمعلــم، وإســقاط اللــوم علــى 

الآخريــن مــن صــور ردود الفعــل مــن جانــب الوالديــن.

	5 الشــعور بالذنــب:  وهــي مشــاعر قــد تســود فــي ظــل ثقافــة يــرى البعــض أن الإعاقــة عقــاب .

الســببية عــن الإعاقــة ســواء  بالمســؤولية  الشــعور  أو  بالتقصيــر  أو الإحســاس  مــن الله، 

بالوراثــة أو تنــاول أدويــة أثنــاء الحمــل، وقــد يلعــب الشــعور بالذنــب دوراً تكيفــاً حيــن يتيــح 

للوالديــن مراجعــة وتقييــم معتقداتهمــا، أو إعــادة تقييــم مــدى مســؤولياتهما عــن الأحــداث 

الحياتيــة المختلفــة.
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	6 الخجــل والخــوف:  ففــي ظــل ثقافــة يعتقــد البعــض فيهــا أن إعاقــة الطفــل هــي عقــاب علــى .

خطيئــة قــد يحــاول الوالــدان تجنــب مخالطــة النــاس، أو عــزل الطفــل المعــاق خجــاً أو خوفــاً 

ــال الآخريــن. مــن ردود أفَعَّ

	7 الاكتئــاب: ويعنــي هنــا الغضــب الموجــه نحــو الــذات، ويحــدث ربمــا حيــن يشــعر الآبــاء .

بالعجــز أو أنهــم كان يمكنهــم عمــل الكثيــر للوقايــة مــن الإعاقــة، لــذا فــإن غضبهــم مــن 

أنفســهم؛ لأنهــم لــم يفعلــوا كل مــا باســتطاعتهم.

	8 القـلـــق: هــو ناجــم عــن المســؤوليات الجســمية والضغــوط الهائلــة والاحتياجــات الخاصــة .

المترتبــة علــى إعاقــة الطفــل.

	9 المســاومة: وهــي المســاومة مــع العلــم، والرجــاء مــن الله أو أي شــخص أخــر عــاج الطفــل، .

أنهــا آخــر خنــدق للمحاولــة مــن قبــل الأهــل لتغييــر ظروفهــم.

ــراف بالإعاقــة والتكيــف معهــا: ولا يجــد الوالديــن فــي نهايــة المطــاف مفــراً 10	. ــول والاعت القب

مــن قبولــه كمــا هــو، والتكيــف مــع الإعاقــة، وقــد لا يصــل الوالــدان لهــذا المســتوى  إلا بعــد 

فتــرات صعبــة ومعانــاة قاســية، حيــث التقبــل هــو الخطــوة النهائيــة لــردود الفعــل ومراحلــه، وقــد 

يكــون هــذا التقبــل بالاعتــراف بوجــود الإعاقــة أو الرضــا بقضــاء الله، وتقبــل الطفــل بإعاقتــه 

أو تقبــل الــذات نفســها.
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مشكلات أسر الأطفال المعوقـين.

المشــكلات  فــي  تتمثــل  والتــي  المعاقيــن  الأطفــال  أســر  منهــا  تعانــي  التــي  الصعوبــات  هــي 

الاجتماعية والاقتصادية التي تســتلزم طريقة تدخل مناســبة للحد منها، غالباً ما تواجه أســر الأطــــفال 

مــع وجـــــود الأطفــال  التكيــف والتعايــــش  أثنــاء محاولتهــا  الخاصــة  المشــكلات  مــن  المعاقيــن كثيــراً 

المعاقيــن، لــذا فــإن أســر الأطفــال المعاقيــن تكــون عرضــة للضغوطــات النفســية والاجتماعيــة أكثــر مــن 

غيرهــا، فـــقد بينــت الدراســات والملاحظــات العاديــة عــدة أنــواع مــن الاســتجابات التــي تــدل علــى تعــرض 

والــدي الطفــل المعــاق لمســتويات مــن الضغـــط.

المشكلات التي يعاني منها المصابون بالإعاقة وأسرهم.

	1 المشــكلات الاقتصاديــة: هــي الصعوبــات المتصلــة بالضغــوط الماديــة الناجمــة عــن إعاقــة .

الطفــل نتيجــة لإلحاقــه بمراكــز التربيــة الخاصــة وعرضــه علــى الأطبــاء واحتياجــات الطفـــل، 

وتدنــي الدخــل الشــهري.

	2 المشــكلات الاجتماعيــة: وهــي الصعوبــات التــي قــد تواجــه الأســرة ســواء أكانــت علــى صعيــد .

العـــاقات داخل الأسرة أي بين الزوجــــــين، وبين الأم والطفل المعاق، وبين الأم والأطفال 

الآخريــن، وبيــن الأخــوة والطفــل المعــاق، أو علــى صعيــد العلاقــات الخارجيــة، أي بيــن 

الأســرة والجيــران والأصدقــاء والأقــارب.
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	3 المشــكلات الأســرية: إن إعاقة الفـــرد هي إعاقة لأســرته في نفس الوقـــــت، حيث إن الأســرة .

بنــاء اجتماعــي يخـــضع لقاعــدة التــوازن الحــدي ووضــع المعــاق فــي أســرته يحيــط بعلاقــات 

قــــدر مــن الاضطــراب طالمــاً كانــت إعاقتــه تحــول دون كفايتــه فــي أداء دوره الاجتماعــي 

بالكامــل.

كمــا أن ســلوك المعــاق المســرف فــي الغضــب أو القلــق أو الاكتئــاب تقابــل مــن المحيطيــن بــه 

ســلوك مســرف فــي الشــعور بالذنــب والحيــرة، ممــا يقلــل مــن تــوازن الأســرة وتماســكها، وهــذا يتوقــف علــى 

مســتوى تعليــم الوالديــن وثقافــــــتهما ومــدى الالتــزام الدينــي بيــن أفــراد الأســرة.

	4 مشــكلات الصداقــة: إن عــدم شــعور المعــاق بالمســاواة مــع زملائــه وأصدقائــه وعــدم شــعور .

ــه لهــم، يــؤدي إلــى اســتجابات ســلبية لينكمــش المعــاق علــى نفســه وينســحب  هــؤلاء بكفايتــ

مــن هــذه الصداقــات.

	5 المشــكلات الترويحيــة: حيــث إن الإعاقــة تؤثــــر فــي قــدرة المعــاق علــى الاســتمتاع بوقــت .

الفــراغ وحيــث تتطلــب منــه طاقــات خاصــة لا تتوفــر عنــده، كذلــك الأســرة لا تتمتــع بأوقــات 

الف�ـراغ بس�ـبب الرعاي�ـة المتواصل�ـة للطفـ�ـل. 

	6 مشــكلات العمــل: هنــاك بعــض المشــكلات التــي تواجــه الأســرة وهــي عــدم قبــول أربــاب .

العمــل لتشــغيل المعاــــق، أو عــدم تكيـــيف جوانــب العمــل مــع الإعاقــة.
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	7 المشــكلات الطبيــة: يحتــاج المعــاق فــي كثيــر مــن الأحيــان إلــى العنايــة الطبيــة والإقامــة فــي .

المستشــفى للعــاج، وهــذا يجعــل الطفــل منفصــاً عــن والديــه وأســرته وينفــرد عنهــم، فيشــعر 

الوالــدان أنهمــا لا يســتطيعان مســاعدة الطفــل علــى تخطــي هــذه المشــاعر.

	8 المشــكلات التعليميــة: تنتــج هــذه المشــكلات نتيجــة عــدم توفــر مــدارس خاصــة لبعــض .

الإعاقــات أو بعــد المراكــز أو المــدارس عــن المنــزل، أو العــبء المــادي المترتــب علــى 

دخــول الطفــل المعــاق المركــز.

	9 لهــا الأم . تتعــرض  التــي  الناتجــة عــن الإعاقــة: هــي الصعوبــات  النفســية  المشــكلات 

المعــاق. الطفــل  مســتقبل  علــى  والخــوف  واليــأس  والحــزن  القلــق  مشــاعر  فــي  المتمثلــة 

الحاجات الخاصة بأسر المعاقين.

	1 الحاجــة إلــى الدعــم النفســي: مــن الأخصائييــن طلبــاً للمســاعدة بســبب مــا تعانيــه الأســر .

مــن وجــود معــاق كأحــد أفــراد الأســرة، وعندمــا تكــون الأســرة تحــت وطــأة الضغــوط وعــدم 

القــدرة علــى التعايــش مــع الإعاقــة.

	2 الحاجــة إلــى الدعــم الاجتماعــي: بســبب مــا تعانيــه الأســرة مــن تمييــز ضدهــا نظــراً لوجــود .

فــرد معــاق فــي الأســرة، ومســاعدة الوالديــن علــى عــدم الانســحاب والعزلــة الاجتماعيــة 

وتشــجيعهم علــى التفاعــل الاجتماعــي ومــا يتطلــب ذلــك مــن مســاعدة كاملــة مــن المجتمــع 

المحلــي ومــن جميــع المصــادر المختلفــة.
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	3 الحاجــة إلــى توفيــر المعلومــات الدقيقــة عــن طبيعــة الإعاقــة: التــي يعانــي منهــا أحــد أفــراد .

الأســرة وكيفيــة التعامــل معــه ضمــن نطــاق روتيــن الحيــاة اليوميــة.

	4 الحاجة المرتبطة بوظيفة الأســرة وتحديد الأدوار: وإيجاد وتوفيـــــر وقت للراحة الاســتمتاع .

بأوقات الفراغ بسبب استنـزاف طاقات أفراد الأسرة ووقـتهم لرعاية المعـاق.

	5 الحاجــة إلــى الدعــم المــادي وتوفيــر الأمــوال اللازمــة للعنايــة بالمعــاق، مثــل: فقــد الســمع .

ومــا يتطلــب الحالــة مــن معينــات سمعـــية وتخطيــط ســمعي وتدريــب ســمعي..وكل ذلــك يعــد 

عبئــاً علــى الوالـــدين.

	6 الحاجة إلى تشكيل جمعيات أو نواد تضم أسر الأفراد المعاقـين..

	7 الحاجــة إلــى الخدمــات المجتمعيــة التــي تلبــي احتياجاتهــم ومعرفــة كيفيــة الوصــول إلــى تلــك .

الخدمــات الموجــودة فــي المجتمــع.

الحاجات النفسية والاجتماعية للمعاق.

الطفــل المعــاق  إنســان كغيــره لــه حاجاتــه الأساســية التــي يرغــب فــي إشــباعها، بالأســاليب 

والطــرق المناســبة لــه والتــي تتفــق مــع قدراتــه وإمكانياتــه، كمــا وأن لــه أيضــاً حاجاتــه الخاصــة والتــي 

تظهــــر لديــه بســبب الإعاقــة والظــروف التــي مــر بهــا، وهــذه الاحتياجــات الضـــرورية والمميــزة التــي 

تخــص المعاقيــن هــــي كمــا يلــي:-
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التــوازن .1	 علــى  بالمحافظــة  الخاصــة  الحاجــات  وهــي  جســدية:  فســيولوجية  احتياجــات 

الفســيولوجي الضــروري للجســم مثــل: الحاجــة للــكل والشــرب والملبــس والراحــة ...وغيرهــا، 

حيــث يكــون المعــاق بحاجــة إلــى الأجهــزة التــي تســاعده علــى اســتعادة لياقتــه الجســدية 

وتعــــــويضه عــن مــا فقــده بســبب الإعاقــة التــي حدثــت لــه.

احتياجات أسرية : يلعب اتجاه الأسرة نحـــو المعاق دوراً مهماً ورئيسيــاً في حياتـــه، سواء .2	

ــاق إيجابيــاً أو ســلبياً، فقــد يزيــد الأمــر ســوءاً عندمــا يكــون الاتجــاه  كان الاتجــاه نحــو المعــ

الســلبي نحــو الآخريــن، ولا شــك إن الوالديــن اللذيــن يرزقــان بطفــل معــاق تعــد خبــرة مؤلمــة 

بغــض النظــر عــن طبيعــة الإعاقــة.

 كمــا إن لطبيعــة العلاقــة العاطــــفية فــي الأســرة تأثيــــراً علــى شــخصية المعــاق، والأســرة التــي طفلهــا 

معـــــاق إعاقــة شــديدة يكــون بمنزلــة صدمــة عنيفــة لهــا، وخيبــة أمــل، واكتــــئاب، ويشــعر الوالديــن بالخجــل 

والذنــب والإحــــباط، وكذلــك الحــال بالنســبة للإخــوة، فــــقد يجــد الرفــض وعــدم القبــول مــن إخـــــوته، ممــا 

ينعكــس ذلــك علــى مســاعدته لــه، وقــد تولــي الأســرة المعــاق حمايــة زائـــــدة، ممــا يجعـــــله فــي مرحلــة 

الطفولــة شــبه الدائمــة، وقــد ينجــح أفــراد الأســرة فــي جعــل نمــو المعــاق يســير ســيراً عاديــاً عــن طــــريق 

المعاملــة السليــــمة والاحتــرام، وجعــل حياتــه مثــل حيــاة إخوتــه العاديــــــين.

احتياجــات نفســية إرشــادية: لكــي يتقـــبل المعــاق إعاقـــــته ويستـــــطيع العيــش بســام مــع .3	

نفســه، فهــو بحاجــة إلــى الإرشــاد للمســاعدة علــى  تلبيــة الحاجــات النفســية لــه، بمــا يلـــي:-

أ الشعور الزائد بالنقص، مما يعوق تكيفه الاجتماعي.	.
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ب عدم الشعور بالأمن، مما يولد لديه مخاوف وهمية مبالغ فيها.	.

ت الشعور الزائد بالعجز: مما يولد لديه الإحساس بالضعف والاستسلام للإعاقة.	.

ث سيادة مظاهر السلوك الاجتماعي: وأبرزها التعويض، والإسقاط، والتبرير.	.

احتياجــات تعليميــة: المعــاق كغيــره مــن الأفــراد بحاجــة إلــى التعليــم، لــذا يجــب توفيــر فــرص .4	

التعلــــيم المتكافــئ لمــن هــم فــي ســن التعلــــيم، والحاجــة إلــى الدمــج فــي المجتمــع الــذي يعيــش 

فيــه المعــاق وتقـــــــديم الخدمــات التربويــة والعلاجيــة والتأهيـــــلية ضمــن الإطــار المجتمعــي مــع 

أقرانهم العادييـن.

احتياجــات تدريبيــة: يمكــن حــدوث ذلــك عــن طريــق توفيــر فــرص التأهيــل وتدريبــه علــى مــا .5	

يناســب قدراتــه وإمكانياتــه.

احتياجــات مهنيــة: تتمثــل هــذه الحاجــات بقـــــلة الفــرص المتوفــرة أمــام المعــاق للحصــول .6	

علــى مهنــة أو عمــل مناســب، ممــا يؤكــد النظــرة العامــة المتمثلــة بالإهمــال لهــذه الــــــفئة، 

كذلــك الفكــرة الســائدة لــدى أصحــاب الأعمــال مــن أن المعــاق أقـــــــل اكتســاب وأكثــر تعرضــاً 

للإصابــة.

 إضافــة لقلــة توفــر الإعــداد المهنــي المناســب المتمثــل بالتأهيــل، وإعــادة التأهيــل أو عــدم وجــود 

تشــريع ملــزم بتشــغيل المعــاق، وتعــد المشــكلات المهنيــة مــن أشــد المشــكلات عمقــاً، فالتعليــم العــام قــد 

يكــون متوفــراً إلــى حــد مــا، أمــا الأعــداد المهنــي المناســب فهــــو مشــكلة عميقــة، والفــــــرد المعــاق بحاجــة 

إلــى التوجيــه المهنــي المبكــر والاســتمرار فيــه حتــى ينتهــي بالمهنــة النافعــة، وتشــغيله.
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احتياجات اجتماعية:  وتتمثل الاحتياجات الاجتماعية بما يلي:.7	

	 تدعيميــة: تحقيــــــق الاحتياجــات التــي تدعــم المعــاق فــي الأعمــال التــي يقــوم بهــا، مثــل

خدمــات المســاعدة التربويــة والماديـــــــة.

	 ثقافـــــية: الحاجــة إلــى التعديــات والتســهيلات البيئيــة المختلفــة والتــي تشــمل المداخــل

والممــرات، والحاجــة إلــى توفيــر الأدوات والأجهــزة المســاعدة الضروريــة، مثــل: الكراســي 

المتحركــة والســماعات وأدوات بطريقــة بريـــــل.

	 الحمايــة: بحاجــة إلــى توفيــر الحمايــة مــن بعــض الجوانــب لان مــن الصعــب أن يكــون

فــي موقــف منافســة مــع الآخريــن فــي البدايــة.

  احتياجــات اقتصاديــة: تتســبب الإعاقــة فــي الكثيــر مــن المشــاكل الاقتصاديــة التــي تدفــع .8	

المعــاق إلــى مقاومــة العــاج، ومنهــا مــا يلــي:-

	.تحمل  الكثير من نفقات العلاج

	 ،انقطــاع الدخــل وانخفاضــه، خاصــة إذا كان المعــاق هــو العائــل الوحيــد لــه ولأســرته

حيــث إن الإعاقــة تؤثــر فــي انقطــاع الــدور الــذي يقــوم بــه.

احتياجات تشريعية: إن دول العالم كافة تسن تشريعات تنظم خدمات الرعاية الاجتماعية .9	

ــين، وهنــاك قوانيــن تلــزم بإنشــاء الهيئــات اللازمــة لتوفيــر خدمــات التأهيــل المهنــي  للمعاقــــ

للمعاقيــن، وذلــك نتيجــة الاعتــراف العالمــي بحــق المعــاق فــي أن يحيــا حيــاة كريمــة، فعـــــدم 

الالتــزام بهــذه القوانيــن يــؤدي إلــى إيجــاد مشــاكل عديــدة لــدى المعــاق، فلذلــك لا يجــوز 
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حرمــان المعــاق الــذي يتــم تشــغيله وفقــاً لقوانيــن الدولــة مــن أيــة مزايــا أو حقــوق مقــررة 

للعامليــن الآخريــن فــي الجهــات التــي يعملــون بهــا.

مسؤوليات الأسرة اتجاه الطفل المعاق.

لا شــك أن الإعاقــة توهــن مــن قــدرة صاحبهــا وتجعلــه فــي أمــس الحاجــة إلــى عــون خارجــي 

واعــي يرتكــز علــى أســس علميــة وتكنولوجيــة تعيــده إلــى المســتوى الطبيعــي أو مــا يقــرب منــه، لــذا كان 

لأســرة المعــاق العديــد مــن الواجبــات اتجــاه المعــاق بداخلهــا، وهــذه الواجبــات تتمثــل فـــيما يلــي:-

• الاقتناع والتقبل للولد المعاق لأن هذه الخطوة أساسية في علاجه.	

• تحديد واجباتنا تجاهه بالابتسامة الدافئة والحماية ثم تعليمه.	

• تدريبه على أسس الحياة اليومية.	

• أن يحسسوه بوجوده ويعززوه عند كل نجاح.	

• ألا يسخروا منه وإن كان عن طريق المزاح.	

• ألا يعزلوه عن الناس وبخاصة الأصدقاء من سنه.	

• أن يتعرفوا على واقع إعاقته بكل وجودها ومضاعفاتها.	

• المؤسســات 	 مــع  بالتعــاون  الاجتماعــي  والتأهيــل  الطبيــة  للمعالجــة  يخضعــوه  أن 

. لمتخصصـ�ة ا

• ألا يكلفوه بأعمال تفوق قدراته حتى لا يصاب بالإحباط.	
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• أن يتوقعوا منه الكثير حتى إذا أخطأ، ولا يلجأون إلى عقابه.	

• أن يتحلوا بالصبر في تربيته وتعليمه.	

• الاتزان في معاملته.	

أمور تساعدك على تربية طفل من ذوي الإعاقة.

يبحث الآباء والأمهات الذين يربون طفلً من ذوي الإعاقة عن أي دعم قد يســاعدهم 

علــى تربيــة طفلهــم، وفيمــا يلــي عــرض لبعــض الأمــور التــي قــد تســاعدك علــى تربيــة طفــل 

مــن ذوي الاحتياجــات الخاصــة:

أ اعرف نقاط قوتك.	.

يتعامــل الآبــاء والأمهــات الذيــن لديهــم طفــل مــن ذوي الإعاقــة مــع المواقــف الصعبــة والتــي 

يراهــا البعــض مســتحيلة، لذلــك يجــب عليــك الاســترخاء للحافــظ عــل طاقتــك وتســخيرها لتربيــة 

ابنــك، تخيــل طاقتــك بأنهــا إبريــق مــاء، ولا تســكب المــاء باســتمرار، أي لا تهــدر طاقتــك علــى 

الــة. مواقــف لا تســتحق، إذ إن راحــة الآبــاء والأمهــات شــرط أساســي لتربيــة الأبنــاء بطريقــة فَعَّ

ب اطلب الدعم.	.

ا فــي هــذا الوضــع الخــاص، لذلــك يجــب أن تحيــط نفســك  إن الدعــم المعنــوي مهــم جــدًّ

بالأشخاص الإيجابيين الذين يقدمون لك الدعم عند الحاجة، ومن الجيد الانخراط بمجموعات 

لآبــاء وأمهــات لديهــم أطفــال مــن ذوي الإعاقــة، وإن وجــود مجتمــع مخصــص مــن الآبــاء 

ــاة أكثــر ســهولة. والأمهــات الذيــن يعانــون مــن صراعــات مماثلــة ســيجعل الحي
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ت الاطلاع على حالته.	.

يجــب عليــك تحديــد المشــكلة الطبيــة التــي يعانــي منهــا طفلــك، ومعرفــة كافــة التفاصيــل 

المتعلقــة بهــا، فهــذه الخطــوة ستســاعدك علــى تحديــد المضاعفــات المتوقــع حدوثهــا، وسيرشــدك 

ــا، علــى ســبيل المثــال: قــد يعانــي الأطفــال  إلــى كيفيــة التعامــل معهــا أو تجنــب حدوثهــا أحيانً

المصابــون بالتوحــد مــن نوبــات غضــب وصعوبــات فــي عمــل الجهــاز الهضمــي وأرق، وإن 

معرفتــك المســبقة لهــذه الأعــراض سيســاعدك علــى التعامــل مــع طفلــك عندمــا يتعــرض لواحــدة 

مــن هــذه المواقــف.

يتضــح ممــا ســبق أن الأشــخاص ذوي الإعاقــة هــم أفــراد لديهــم قصــور فــي جانــب مــن 

الجوانــب الجســمية أو النفســية أو العقليــة أو الاجتماعيــة أو التعليميــة، وتمنعهــم عــن المشــارکة 

الــة فــي المجتمــع، أو أشــخاص ينفــردون ببعــض الخصائــص کالموهوبيــن، وهــم يشــعرون  الفَعَّ

أن لديهــم طاقــات لا يتــم اســتخدامها، وأنهــم غيــر قادريــن علــى التكيــف مــع المحيطيــن، ويجعــل 

ذلــك جميــع الفئــات تشــعر بالعجــز عــن ممارســة حياتهــم بشــکل طبيعــي دون رعايتهــم مــن 

المحيطيــن، وأنهــم يحتاجــون لتقديــم خدمــات أکثــر بالمقارنــة بأقرانهــم فــي نفــس المرحلــة العمريــة.

الحاجات الأساسية للمعاق.

إن هنــاك حاجــات أساســية لــذوي الإعاقــة، تتمثــل: فــي توفيــر الحقــوق الصحيــة لهــم، 

وتتمثــل فــي توفيــر بيئــة صحيــة مناســبة آمنــة يســتطيعون العيــش فيهــا دون التعــرض للإصابــة 

الوعــي  وزيــادة  الأمــراض،  مــن  للوقايــة  الــدوري  والکشــف  الطبيــة،  والعلاجــات  بالأمــراض، 
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الصحــي، والاهتمــام بالصحــة البدنيــة، والنظافــة الشــخصية، ومعرفــة حقوقهــم الصحيــة.

إن الحاجــات الأساســية لــذوي الإعاقــة تتمثــل فــي تقديــر وتحقيــق الــذات والثقــة بالنفــس، 

والاســتقلالية، والشــعور بالأمــن النفســي، والتعليــم، والعنايــة الصحيــة، والاهتمــام المجتمعــي، 

والشــعور بالانتمــاء للمجتمــع، ومحبــة المحيطيــن، وتکويــن علاقــات اجتماعيــة مــع المحيطيــن، 

والعمــل فــي مــکان يوفــر لــه الدخــل المــادي المناســب، وشــغل أوقــات الفــراغ، وتنميــة القــدرات 

والمهــارات والمعــارف.

إلا أنــه ينبغــي تلبيــة الحاجــات الأساســية لــذوي الإعاقــة؛ لأنهــا وســيلة لتمکيــن الفئــات 

المحرومــة والمهمشــة والمعاقيــن فــي المجتمــع ذلــك يتحقــق مــن خــال مشــارکة المؤسســات 

المجتمعيــة فــي توفيــر التدريــب لهــذه الفئــة علــى المهــارات والفنيــات اللازمــة ليتــم دمجهــم بيــن 

فئــات المجتمــع، حتــى يمکــن الاســتفادة منهــم فــي بنــاء الوطــن.

وأنَّ الأفــراد ذوي الإعاقــة يعانــون مــن حالــة نفســية ومعنويــة ســيئة ناتجــة عــن شــعورهم 

لــدى  الدائــم بأنهــم عالــة علــى المحيطيــن، وأن هنــاك شــئ ينقصهــم، وذلــك الشــئ موجــود 

الآخريــن، ويدفعهــم إلــى العزلــة الاجتماعيــة والانســحاب بعيــدًا عــن الآخريــن.

لــذا أن توفيــر الاحتياجــات الأساســية لــذوي الإعاقــة يمکــن أن يتــم مــن خــال تخصيــص 

مســؤول في کل مؤسســة حکومية ليکون مســؤولً عن تســهيل الخدمات المقدمة لذوي الإعاقة، 

وتكويــن مجلــس استشــاري فــي کل دولــة يتضمــن أصحــاب الشــرکات الصناعيــة والتجاريــة 

المختلفــة، وممثليــن عــن الجامعــات لتحديــد المهــارات الــازم توافرهــا لــدى ذوي الإعاقــات، ليتــم 
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دمجهــم فــي المهــن المختلفــة، وتوفيــر الرعايــة الصحيــة وإعــادة التأهيــل بعــد الحــوادث.

عــاوة علــى توجيــه مراکــز البحــوث بالجامعــات للبحــث عــن طــرق للوقايــة مــن الأمــراض 

الوراثيــة المســببة للإعاقــات المختلفــة، وتوفيــر تعليــم مهنــي لإکســاب الأشــخاص ذوي الإعاقــة 

المهــارات اللازمــة للعمــل فــي المؤسســات الحکوميــة والخاصــة، وتوفيــر قواعــد بيانــات تتضمــن 

جميــع البيانــات المتعلقــة بهــذه الفئــة ليســهل التواصــل معهــم، وتحديــد احتياجاتهــم وتلبيتهــا، 

العزلــة والانســحاب  للقضــاء علــى  الرياضيــة والاجتماعيــة والثقافيــة  فــي الأنشــطة  ودمجهــم 

الاجتماعــي.

دور المرشد في مساعدة الأهل.

قــد يبالــغ الأهــل فــي العطــف وتدليــل المعــاق أو يبالغــون فــي القســوة عليــه والتشــدد فــي معاملتــه 

أو إهمالــه، لهــذا مــن الضــروري وجــود الأخصائــي الاجتماعــي وتدخلــه فــي الوقــت المناســب لمســاعدة 

الأهــل، وتتلخــص مســؤوليته فــي الآتــي:

	1 مســاعدة الأســر علــى تقبــل الأســر الصدمــة، تبصيرهــم بالمشــكلات التــي يعانــي منهــا ابنهــم .

وكيفيــة علاجهــا والتعامــل معهــا، وتزويدهــم بالمعلومــات والتعليمــات التــي تتعلــق بالإعاقــة 

وطريقــة التعامــل معهــا، وتدريبهــم علــى المهــارات اللازمــة للتعامــل مــع أبنائهــم.

	2 تعديــل اتجاهاتهــم نحــو المعــاق، فــا يبالغــون فــي العطــف عليــه ولا فــي كراهيتــه ونبذه، يمكن .

مســاعدة الأســرة علــى التخلــص مــن الاتجاهــات الســلبية نحــو الطفــل وتطويــره اتجاهــات 



181

ايجابيــة وواقعيــة نحــو قــدرات المعــاق.

	3 تعديــل طموحــات الآبــاء بالنســبة للمعــاق فــا يســعون للشــفاء التــام، ولا ييئســون مــن تحســنها .

في المســتقبل. 

	4 مساعدة الآباء على إشباع حاجات ابنهم من دون إفراط..

	5 مســاعدتهم علــى إلحــاق ابنهــم بمراكــز التربيــة الخاصــة ومراكــز التأهيــل المهنــي وتشــجيعهم .

علــى متابعتــه والعنايــة بــه.

	6 مســاعدة المعــاق علــى الاســتفادة مــن الخدمــات الوقائيــة والعلاجيــة والترفيهيــة والتــي توفرهــا .

الــدول لأقرانهــم العادييــن.

	7 مســاعدة المعــاق الــذي أتــم تأهيلــه فــي الحصــول علــى عمــل مناســب ومتابعتــه حتــى يتوافــق .

مــع العمــل، وتشــجيعه علــى تكويــن علاقــات اجتماعيــة ناجحــة فــي العمــل والأســرة، وضــع 

خطــط تســاعد الأســرة علــى مواجهــة الضغــوط والمشــاكل التــي يتعرضــون لهــا.

	8 مســاعدة أســرة المعــاق علــى عــاج الصعوبــات التــي تواجههــا فــي رعايــة المعــاق، وتقديــم .

المســاعدة فــي توفرهــا الدولــة لرفــع مســتواها الاقتصــادي والاجتماعــي.

	9 تشــكيل مجالــس الآبــاء والأمهــات والمجموعــات الضاغطــة مــن الأهالــي والعمــل علــى منــح .

الآبــاء والأمهــات الإمكانيــة فــي المشــاركة فــي اتخــاذ القــرارات وإصــدار التشــريعات والأنظمــة 

المتعلقــة بالخدمــات المقدمــة للمعاقيــن والحقــوق الخاصــة بهــم.
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تعريــف الأســرة بمصــادر المجتمــع المتاحــة مــن الخدمــات التعليميــة والتأهيليــة للفــرد المعــاق 10	.

والخيــارات المتاحة.

تعريــف الأســر بأهميــة الترابــط الأســري وخصوصــاً تنميــة العلاقــات الزوجيــة؛ لأنهــا تســاعد 11	.

علــى المواجهــة الجيــدة لكثيــر مــن الضغــوط التــي يســببها وجــود معــاق فــي الأســرة.

إرشادات لأولياء الأمور لاتباعها كقواعد لتربية الطفل ذوي الإعاقة في الأسرة.

مــن أجــل أن يســتطيع أوليــاء الأمــور العمــل مــع طفلهمــا بنجــاح، فمــن المهــم مســاعدتهم 

فــي فهــم واتبــاع الإرشــادات التاليــة:-

	1 امتدح نجاح طفلك والأشياء التي يعملها بشكل صحيح لو كانت صغيرة..

	2 التزم بشكل ثابت بما تقول وما تعمل في ظل القواعد التي تطلب عن طفلك اتباعها..

	3 عندما لا ينجح طريق ما لمساعدة طفلك لكي يتعلم، فحاول تجريب أساليب أخرى..

	4 ألا تلجأ إلى الحماية الزائدة بحجة أن الابن المعوق أحوج من أخيه العادي إلى المساعدة .

والمساندة بسبب عجزه لأن هذا يعوق نمو الشخصية ويشعره بأنه أدني من الآخرين.

	5 ألا يضع الوالدان للابن المعاق مستويات طموح تفوق قدراته الحقيقة..

	6 لا يصــح بحــال مــن الأحــوال المقارنــة بيــن المعــاق وأخيــه العــادي ســواء فــي الجوانــب .

الشـ�خصية.  فـ�ي  السـ�لبية  أو  الإيجابيـ�ة 
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دور الأسرة في الكامل.

دور الأم أو ما ينوب عنها عند استلامها الطفل من رياض الأطفال:-.1	

أ اله(.	. تلاحظ طفلها )مظهره، انفَعَّ

ب تتحدث مع المعلمة مستفسرة عن سلوك طفلها.	.

ت تطلــب مــن المعلمــة بعــض الواجبــات التــي تســاعدها علــى التعامــل مــع طفلهــا فــي 	.

المنــزل.

ماذا تفعل الأم أو ما ينوب عنها أثناء ذهابها مع الطفل إلى المنزل..2	

أ تحدثه عن ما فعله أثناء تواجده بالروضة.	.

ب تتحدث عن يشاهده أثناء سيره في الطريق.	.

ت تجاوب على الأسئلة التي يوجهها الطفل إليها.	.

ث تسأله عن بعض الأمور الخاصة به.	.

  علاقة الأم بطفلها في المنزل: تعمل على ما يلي:.3	

أ أن يضع الطفل أدواته في أماكنها.	.

ب يخلع ملابسه ويعلقها في أماكنها.	.

ت يذهب إلى الحمام ويغسل جراباته.	.

ث يلبس الملابس النظيفة.	.
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ج يتعاون مع الأسرة في تنظيف المائدة.	.

ح يساهم في رفع المائدة.	.

خ يحمد الله على ما أعطاه من نعم.	.

د يغسل يديه بعد الأكل.	.

دور الأم وقت لعب الطفل..4	

أ تخصيص له مكان للعب يحتوي لعباً يفضلها.	.

ب تشجيع الطفل على اللعب مع الآخرين.	.

ت تفضلي أن يكتب ابنك أم يرسم أم يلعب؟	.

ث حينمــا يســأل ابنــك ســؤالًا لا تعرفيــه، تقولــي لــه اســأل: بابــا- أختــك الكبيــرة- ابحــث عــن 	.

الإجابة المناســبة؟

ج شجعي طفلك على استخدام الأدوات.	.

ح ساعدي طفلك على استخدام الأدوات.	.

خ شجعي طفلك على الرسم.	.

علاقة الطفل بأفراد الأسرة..5	

أ يساعده أخوه أو أخته في معرفة بعض الأشياء الغامضة.	.

ب يلعب معه في المنزل، خارج المنزل، في النادي.	.

ت يأخذه أخوه في زيارات أو نزهة صغيرة.	.
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ث يلعب مع أقاربه، في المنزل، خارج المنزل، في النادي.	.

ج يلعب مع أولاد الجيران في المنزل، خارج المنزل، في النادي.	.

ح تسمح له الآم بإقامة علاقة مع أولاد الجيران في حدود.	.

خ تسمح له الأم بإقامة علاقة مع أولاد الجيران المعاقين.	.

دور الأسرة في ربط الطفل بالبيئة..6	

أ تترك طفلها يذهب مع أطفال الروضة في الحفلات الخاصة بأعياد ميلادهم.	.

ب ترسلي طفلك إلى البقالة ليشتري أشياء منها.	.

ت يتعامل بالنقود ويأخذ الباقي.	.

ث يذهب معك عند شراء لوازم المنزل.	.

ج تحدثيه عن القيم الشرائية وفق قدراته وامكاناته.	.

ح تحدثيه عن القيم والرديء منها.	.

خ يذهب معك عند شراء لوازمه )الملابس والألعاب(.	.

د ساعدي الطفل على إبداء الرأي فيما يخصه.	.

ذ    حينمــا يكــون مــا يرغبــه غيــر مناســب، لا تغضبــي وتعاقبيــه، أو ترفضــي فقــط، 	.

لــه الأســباب وتقنعيــه. توضحــي 

لــو قام بأفَعَّال غير مرغوب فيه؟.7	

أ لا تؤنبيه أمام الجالسيــن.	.
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ب تأخذيه جانباً لتوضـحي له أن هذا خطأ.	.

ت تشجعيه على السلـوك المرغوب فيه.	.

من أهم طرق التعامل مع المواقف التالية:-

أ الســخرية والتهكــم: حيــث إن هنــاك مــن يتهكــم ويســخر مــن الشــخص المعــاق ويطلــق 	.

المســميات التــي تؤثــر علــى مشــاعره، وتدفعــه للعدوانيــة والاكتئــاب والانســحاب مــن المجتمــع 

المحيــط بــه.

الفضــول: كثيــر مــن الأشــخاص العادييــن يصــدر أســئلة للشــخص المعــاق لمعرفــة إعاقتــه 	.ب

وأســبابها وتحديــق النظــر فيــه لفتــرة طويلــة، والتدخــل فــي خصوصياتــه، الأمــر الــذي يوقعــه 

فــي الخجــل والانســحاب.

المســاعدة والعــون: لا بــد أننــا جميعــاً كبشــر يحتــاج بعضنــا بعضــاً، لكــن هــذه الحاجــة التــي 	.ت

تــؤدي إلــى مســاعدة المعــاق يجــب أن لا تكــون مقرونــة بالشــفقة والعطــف، حتــى لا تفــرض 

عليــه النظــرة الدونيــة وتجــرح مشــاعره وأحاسيســه.

رفــض الأســر إلحــاق ابنهــم فــي برامــج ومراكــز التربيــة الخاصــة: إن رفــض بعــض الأســر 	.ث

إلحــاق ابنهــم المعــاق بمراكــز المعاقيــن، إحساســاً منهــم بــأن هــذا عــار وعيــب علــى الأســرة 

ومكانتهــا الاجتماعيــة والاقتصاديــة، مــن شــأنه أن يؤخــر فــي نمــوه وتقدمــه واســتفادته مــن 

البرامــج التربويــة والعلاجيــة المقدمــة.
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رفــض إشــراك المعوقيــن فــي الأنشــطة الاجتماعيــة: اعتقــاداً منهــم بأنــه غيــر قــادر علــى 	.ج

مواكبــة هــذه الأنشــطة، أو خجــاً مــن إظهــاره، ممــا يقتــل طاقاتــه وميولــه، ويعــره بالعزلــة 

والرفــض مــن الآخريــن.

إن الاتجاهــات المجتمعيــة نحــو المعــاق لا تقتصــر علــى أفــراد المجتمــع الذيــن يتواصــل معهــم 

خــارج البيــت، وإنمــا يشــمل ذلــك الاتجاهــات الوالديــة الخاطئــة التــي تحــول دون تطــوره وممارســته لحياتــه 

اليوميــة، والتــي مــن أهمهــا:-

أ اتجــاه الحمايــة الزائــدة: إن حــرص الوالديــن علــى حمايــة الطفــل المعــاق والتدخــل فــي كل 	.

شــؤونه يــؤدي إلــى عــدم الاســتقرار وانعــدام التركيــز وانخفــاض الطمــوح وفقــدان الثقــة.

اتجــاه الإهمــال: إن تــرك الوالديــن للطفــل دون تشــجيع أو توجيــه والنظــر إلــى الإعاقــة- 	.ب

وخاصــة العقليــة- علــى أنهــا نــوع مــن العــار يــؤدي ذلــك إلــى اتجاهــات ســلبية تظهــر فــي 

إهمــال الطفــل وعــدم الإهمــال برعايتــه.

اتجــاه الرفــض الصريــح: ويظهــر فــي عــدم تقبــل الطفــل صاحــب الإعاقــة، وإظهــار مشــاعر 	.ت

الضيــق والعــدوان نحــوه ممــا يــؤدي إلــى قيامــه بســلوك غيــر مرغــوب فيــه، وبالمقابــل فــإن 

الإتجــاه نحــو تقبــل الطفــل المعــاق والقيــام بــكل متطلباتــه مــن شــأنه أن يســاعد علــى التكيــف 

والنمــو الســليم.
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وهنــاك بعــض المشــكلات النفســية والســلوكية التــي قــد تظهــر عنــد الشــخص المعــاق نتيجــة 

الاتجاهــات المجتمعيــة والوالديــة الســلبية، وأهمهــا:-

أ المفهوم السلبي عن الذات الذي يتسم بعدم القدرة، وعدم الرغبة في المحاولة.	.

ب الانسحاب والعزلة الاجتماعية والميل لعدم المشاركة.	.

ت عدم الثقة بالآخرين والانتماء للجماعة.	.

ث العدوان الموجه نحو الذات أو الآخرين الاعتمادية على الآخرين وعدم الاستقلال.	.

ج القلق والخوف من مواجهة المواقف الحياتية الجديدة وخوض التجارب.	.

ح الية والتقلبات المزاجية وعدم استقرارها.	. الفجاجة الانفَعَّ

خ والأكل، 	. النــوم  واضطرابــات  الــاإرادي،  كالتبــول  الأطفــال  عــن  الســلوكية  المظاهــر 

والتمــارض.

ومــن أجــل مســاعدة الطفــل المعــاق علــى التخلــص مــن المظاهــر النفســية والســلوكية التــي قــد تلحــق 

الأذى النفســي جــراء النظــرة المجتمعيــة الســلبية لإعاقتــه، ومــن أجــل مســاعدته علــى التكيــف مــع 

إعاقتــه وتحقيــق الصحــة النفســية، علــى الأســرة أن:

	1 تتفهم مشاعر الطفل واحتياجاته وميوله وقدراته..

	2 تتقبل حالة طفلها وتستبصر بالآثار المترتبة على الإعاقة..

	3 لا تخجل من إظهار الطفل للمجتمع، وتواجه الإتجاهات السلبية لتغييرها..
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	4 تظهر الجوانب الإيجابية في طفلها أمام المجتمع..

	5 تنتظم في لقاءات أمهات المعاقين من أجل تحصيل المساندة النفسية واكتساب التجارب..

	6 تتعامل مع الطفل بشكل يشعره بالتقبل، والاهتمام وليس بأنه عالة وعبئاً على الأسرة..

	7 تكتشف قدرات طفلها المعوق وطرق تنمية إمكاناته الإيجابية..

	8 تطوير الذات والمعرفة عن الإعاقة عن طريق الإنترنت والكتب والاطلاع على التجارب..

	9 تشــارك الطفــل فــي أنشــطته وتنظيــم وقــت الفــراغ وإتاحــة الفرصــة لــه للشــعور بالســعادة .

والرضــا.

أهم المباديء التي تساعد الآباء في تطبيق التربية الإيجابية، والتي هي:-

	1 ــال، حيــث يلعــب التواصــل دوراً كبيــراً فــي تكويــن علاقــة قويــة بيــن الطفــل . التواصــل الفَعَّ

ووالديــه

	2 الاحترام، احترام وتفهم شخصية الطفل وعدم الاستخفاف به..

	3 فــي ســلوكياته وانفَعَّالاتــه وإيجــاد حلــول . الانضبــاط الإيجابــي وهــو تعلــم الطفــل التحكــم 

للمشــكلات.

	4 التربيــة الاســتباقية وهــو التدخــل المســبق للســلوك المحتمــل تشــكيلة قبــل ان يتحــول لمشــكلة .

خطيــرة.
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ما هي الطرق والأساليب لتربية الإيجابية طفل من ذوي الإعاقة؟

الــة، وفيمــا  إن تربيــة طفــل مــن ذوي الاحتياجــات الخاصــة تحتــاج إلــى أســاليب مختلفــة وفَعَّ

يلــي عــرض لبعــض الطــرق التــي يمكــن أن تســاعد الآبــاء والأمهــات علــى تربيــة طفــل مــن ذوي 

الاحتياجــات الخاصــة: 

	1 تشجيعه على التعلم..

إن الالتحــاق بالمدرســة أمــر صعــب علــى الأطفــال مــن ذوي الاحتياجــات الخاصــة فــي كثيــر 

مــن الأحيــان، ولكــن مــن الممكــن تقليــل هــذه الصعوبــة بتســجيل الطفــل فــي مدرســة متخصصــة بــذوي 

الاحتياجــات حســب حالتــه، كمــا يمكــن ترســيخ المواضيــع التــي يتعلمهــا الطفــل بالمدرســة وتطبيقهــا 

داخــل المنــزل.

	2 اختيار مهارات التعليم المناسبة له..

إن اختيــار المهــارات المناســبة لتعليــم طفلــك مــن الممكــن أن يحفــزه علــى التعلــم بســرعة، ويجــب 

التأكد قبل تعليمه ما إذا كان الطفل يمتلك القدرة الجسدية على تعلم هذه المهارة، أو بإمكانه فهمها، 

وحتــى إذا كان يرغــب بتعلمهــا أم لا؟ إذ ستســاعد الإجابــات عــن هــذه الأســئلة فــي معرفــة المهــارات 

التــي يجــب تعليمهــا للطفــل، ومعرفــة الاســتراتيجيات المناســبة لحالتــه وقدراتــه.
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	3 التركيز على مهارة واحدة في كل مرة..

يمكــن للأطفــال مــن ذوي الإعاقــة أن يجــدوا صعوبــة بالغــة فــي أداء الأنشــطة اليوميــة، لذلــك مــن 

المهــم التركيــز علــى تعليــم الطفــل شــيئًا واحــدًا فقــط فــي كل مــرة حتــى لا يتشــتت، علــى ســبيل المثــال: 

قــد يســتخدم الطفــل المصــاب بالشــلل الدماغــي الكثيــر مــن الطاقــة الجســدية والعقليــة لمجــرد الجلــوس 

منتصبًــا علــى الكرســي، لذلــك قــد يكــون مــن الصعــب عليــه فعــل أي شــيء آخــر فــي أثنــاء الجلــوس.

	4 التوجيه بطريقة صحيحة..

يمكــن وضــع خطــة بســيطة للمهمــة التــي تريــد أن يتعلمهــا طفلــك، وإذا كانــت المهمــة تتضمــن عــدة 

أجــزاء، يمكــن تقســم تعليماتــك إلــى سلســلة مــن الخطــوات البســيطة، وعليــك أن تفكــر فــي كيفيــة شــرح 

مــا تريــد أن يفعلــه طفلــك بالضبــط، علــى ســبيل المثال: قــل لــه: »نظــف أســنانك، ثــم ارتــدِ ملابســك 

للمدرســة«، بــدلً مــن أن تقــول: »اســتعد للمدرســة« دون شــرح التفاصيــل.

 ويجــب الانتبــاه إلــى ضــرورة البــدء بإرشــادات محــددة وواضحــة، وبإمكانــك زيــادة عــدد الإرشــادات 

بالتدريــج، وإذا كان طفلــك يعانــي مــن صعوبــة فــي فهــم الكلمــات، فيمكنــك اســتخدام ملصــق أو صــور 

لشــرح مــا تريــد أن يفعلــه، وفــي حــال كان طفلــك يســتطيع إجــراء اتصــال بالعيــن شــجعه علــى النظــر 

إليــك فــي أثنــاء التحــدث، وتجنــب إعطــاء الكثيــر مــن الملاحظــات الســلبية فــي حــال لــم يفهــم طفلــك مــا 

تريــد بشــكل صحيــح وســريع، وبــدلً مــن ذلــك انتظــر بضعــة أيــام وكــرر المحاولــة مــرة أخــرى.
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	5 دمجه بالمجتمع..

لا ينبغــي عــزل أي طفل مــن ذوي الاحتياجــات الخاصــة بذريعــة حمايتــه، إذ إن إشــراك طفلــك 

فــي أنشــطة جماعيــة؛ مثــل: الفــن أو الرياضــة ســيمنحه فرصــة للتواصــل الاجتماعــي خــارج المنــزل 

وبنــاء الثقــة وخلــق صداقــات دائمــة، لذلــك ننصحــك بالبحــث عــن طــرق خاصــة لإشــراك طفلــك دائمًــا 

فــي الأنشــطة العائليــة العاديــة، علــى ســبيل المثــال:

 إذا كان طفلــك مشــلولً لا يســتطيع مســاعدتك فــي تقطيــع الخيــار مثــاً، اجعلــه يقــرأ لــك كيفيــة 

التقطيــع بصــوت عــالٍ مثــاً، وأشــعره بأنــك تحتــاج إلــى مســاعدته دائمًــا، ومــن الجيــد أخــذ الطفــل إلــى 

الأماكــن المزدحمــة، فهــذه الخطــوة ستســاعده علــى التأقلــم مــع الأماكــن ووجــود أشــخاص كثيريــن فــي 

محيطــه.

	6 التركيز على نقاط قوته..

إن التركيــز علــى نقــاط قــوة طفلــك وليــس نقــاط ضعفــه سيســاعده علــى التعلــم والتقــدم وتعزيــز 

ثقتــه بنفســه، كمــا يجــب عليــك اكتشــاف مواهبــه وصقلهــا أيضًــا، ويجــب عليــك التركيــز علــى الجهــد 

المبــذول وليــس النتيجــة، مثــاً إذا كان طفلــك يعانــي مــن عســر فــي الكتابــة واســتطاع كتابــة ســطر 

خــال نصــف ســاعة، فهــذا أمــر جيــد، إذ يجــب أن تقــدر الجهــد الــذي بذلــه لكتابــة هــذا الســطر.
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	7 الاحتفال بإنجازاته..

احتفــل بالإنجــازات التــي تبــدو صغيــرة للآخريــن، ولكنهــا كبيــرة بالنســبة لطفلــك، كالمشــي أول 

مــرة بمفــرده، وعنــد نطــق أول كلمــة، واجتيــاز أول امتحــان، فهــذه الخطــوة ستســاعد الطفــل علــى التطــور 

بشــكل كبيــر؛ لأنهــا تعطيــه دافعًــا للاســتمرارية.

	8  الحرص معرفة كل ما يتعلق بصحته..

أنــت لســت والــدًا لطفلــك فقــط، بــل أنــت المعالــج لــه، إذ إنــك أنــت المســؤول عــن التعامــل 

مــع نوبــات الغضــب التــي يصــاب بهــا طفلــك، ومــن الجيــد أن تهتم بــكل مــا يتعلــق بأدويتــه الخاصــة 

والحقــن، وكل مــا شــيء يتعلــق بصحتــه.

	9 تخصيص وقت له..

ا تخصيــص وقــت للاســتمتاع مــع طفلــك، كالخــروج ســويًّا للعــب، إذ يمكــن  مــن الضــروري جــدًّ

الجــري معــه أو لعــب كــرة القــدم أو تعليمــه الرمايــة، وأخــذ دروس فــي الســباحة، إذ إن صنــع مثــل هــذه 

ا لصحت�ـه النفس�ـية. الذكري�ـات مع�ـه مه�ـم ج�ـدًّ

 تعويده على الاستقلال.10	.

غالبًــا مــا يتســاءل آبــاء وأمهــات الأطفــال مــن ذوي الاحتياجــات الخاصــة عمــا إذا كان بإمــكان 

طفلهــم أن يعيــش يومًــا مــا حيــاة مســتقلة، ويقــول الخبــراء أن هــذا الأمــر ممكــن، ويبــدأ مــن التربيــة 
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الســليمة فــي المنــزل؛ إذ إن تعليــم الأطفــال علــى إتقــان المهــارات الحياتيــة اليوميــة كغســل ملابســهم أو 

إنجــاز الأعمــال المنزليــة الأخــرى وتقديــم الأدوات المناســبة التــي تســاعدهم علــى ذلــك، ســيعزز مــن 

ثقته�ـم بأنفس�ـهم ويجعله�ـم مس�ـتقلين ف�ـي اتخ�ـاذ الق�ـرارات.

تقديم الإرشاد الروحي.11	.

أخبــر طفلــك المريــض أن الله يحــب الأطفــال جميعهــم، وأن الإيمــان بــالله يصنــع معجــزات 

عظيمــة، وأشــعره بالراحــة بإخبــاره أن الحيــاة لا يمكــن أن تكــون ســيئة دائمًــا، وأن الله يخبــئ لــه شــيئًا 

جميـاًل فـ�ي الجنـ�ة.

تعليمه على الانضباط.12	.

يحتــاج الأطفــال جميعهــم إلــى تعلــم الانضبــاط لتنظيــم حياتهــم، لذلــك يجــب أن تــوازن بيــن 

عاطفتــك تجــاه وضــع طفلــك الخــاص وبيــن ضــرورة تعليمــه الانضبــاط، إذ يجــب أن يتبــع طفلــك القواعــد 

والتعليم�ـات الموجه�ـة ل�ـه ويع�ـرف عواق�ـب تجاوزه�ـا.

 إخباره عن أشخاص تفوقوا رغم إعاقتهم.	.13

إجراءات تعزز قبول ذوي الإعاقة في المجتمع.
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	1 على المستوي القومي، وتتمثل فيما يلي:-.

أ إصــدار القوانيــن والتشــريعات، أو تعديــل القائــم منهــا؛ بمــا يکفــل التمکيــن والوصــول الشــامل 	.

لــذوي الإعاقة.

إصــدار القوانيــن والأوامــر الســامية لإنشــاء هيئــة قوميــة ترعــى تنســيق وتکامــل جهــود کافــة 	.ب

الــوزارات والهيئــات، وتراقــب أدائهــا؛ لتمکيــن ذوي الإعاقــة.

	2 على المستوي التربوي )وزارة التعليم(، وتتمثل فيما يلي:-.

أ إجــراء مســح شــامل لــذوي الإعاقــة بالتعليــم العــام والجامعــي، تمهيــدا لتوفيــر البرامــج التــي 	.

تلبــي احتياجاتهــم.

تصميــم قاعــدة بيانــات لــذوي الإعاقــة بجميــع مراحــل التعليــم، تتضمــن المعلومــات الشــخصية 	.ب

والأســرية والاجتماعيــة والطبيــة والتربويــة لــکل فــرد، کمــا تتضمــن جميــع البيانــات الخاصــة 

بالبرامــج وإمکانياتهــا البشــرية والماديــة.

الاســتفادة مــن الخبــرات الأجنبيــة فــي مجــال إعــداد معلــم التربيــة الخاصــة، وتنميتــه مهنيــاً، 	.ت

وفــي مجــال إعــداد وتصميــم البرامــج.

توفير احتياجات البرامج من الخدمات المساندة، سواء کوادر بشرية، أو أجهزة وتقنيات.	.ث

توفير بيئة مدرسية آمنة، وجاذبة لذوي الإعاقة.	.ج

تحفيــز البيئــة التربويــة بالأنشــطة والمســابقات والجوائــز العلميــة، علــى أن يشــمل ذلــک 	.ح

الطــاب والكــوادر الفنيــة والإداريــة ببرامــج التربيــة الخاصــة.
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وذوي 	.خ العادييــن  الطــاب  ذلــك  يشــمل  أن  علــى  الفريــق  بــروح  والعمــل  التعــاون  تشــجيع 

التربويــة. بالبرامــج  البشــرية  الکــوادر  وجميــع  أمورهــم،  وأوليــاء  الإعاقــة، 

د تطويــر التوصيــف المهنــي لجميــع الکــوادر العاملــة مــع ذوي الاحتياجــات الخاصــة علــى 	.

المستوى الوزاري، ومستوى الإدارات التعليمية، وإدارات المدارس، والمعلمين والأخصائيين 

والإدارييــن؛ بمــا يضمــن تنســيق الجهــود وتكاملهــا.

ذ تطوير الإدارات المساندة ذات العلاقة ببرامج التربية الخاصة، ومن أهمها إدارة تشخيص 	.

ذوي الإعاقة، والإدارات الطبية، وإدارات غرف المصادر.

ر اعتمــاد نظــام تربــوي للرقابــة والمحاســبة؛ لضمــان جــودة البرامــج التربويــة لــذوي الإعاقــة، 	.

واســتمرار تطويرهــا.

ز ضرورة الاعتماد الأکاديمي لبرامج ذوي الإعاقة بجميع برامج التعليم.	.

س بنــاء الشــراکات المجتمعيــة مــع جميــع مؤسســات المجتمــع؛ بهــدف دعــم ذوي الإعاقــة 	.

بالتعليــم، وفــي جميــع المؤسســات.

ش المساهمة في توعية المجتمع بقضايا ذوي الإعاقة، ودعمها على المستوى الوطني.	.

ص توفيــر ومراقبــة الميزانيــات الماليــة لبرامــج التربيــة الخاصــة؛ بمــا يحقــق أقصــى اســتفادة 	.

منهــا.



197

	3 على المستوى الاجتماعي، وتتمثل فيما يلي:-.

أ توفير خط ساخن للإبلاغ عن العنف والتمييز ضد ذوي الإعاقة.	.

تشجيع إنشاء الأندية الخاصة بذوي الإعاقة وأسرهم.	.ب

والثقافيــة 	.ت الرياضيــة  بالنــوادي  الإعاقــة  لــذوي  اللازمــة  والأنشــطة  الاحتياجــات  توفيــر 

المجتمــع. مؤسســات  مــن  وغيرهــا  والاجتماعيــة، 

توفيــر الکــوادر البشــرية المدربــة والمؤهلــة للتعامــل مــع ذوي الإعاقــة بجميــع مؤسســات 	.ث

المجتمــع.

تحفيــز مؤسســات المجتمــع للارتقــاء بالخدمــات المقدمــة لــذوي الإعاقــة، وتمثيلهــم تمثيــاً 	.ج

عــادلًا داخــل تلــك المؤسســات.

اعتمــاد برنامــج وطنــي شــامل للتوعيــة بأســباب الإعاقــة، وطــرق تجنبهــا أو التخفيــف مــن 	.ح

آثارهــا الســلبية، والتعريــف بــذوي الإعاقــة، وقدراتهــم، واحتياجاتهــم.

التوسع في إنشاء جمعيات رعاية ذوي الإعاقة، وأسرهم.	.خ

د تشجيع مبادرات خدمة المجتمع في مجال التربية الخاصة.	.

ذ إنشاء مؤسسة قومية لتقديم خدمات دعم ذوي الإعاقة، وأسرهم.	.

ر تشجيع وسائل الإعلام لتبني قضايا ذوي الإعاقة، وتغطيتها إعلامياً.	.

ز تکريم المؤسسات والشخصيات ذات الجهود المتميزة في مجال خدمة ذوي الإعاقة.	.

س تکريم ذوي الإعاقة ممن يسهمون في خدمة المجتمع.	.
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	4 على المستوى الطبي، وتتمثل فيما يلي:-.

أ توفيــر منظومــة توعويــة طبيــة بالتعــاون مــع وســائل الإعــام والمؤسســات التربويــة، وجميــع 	.

مؤسســات المجتمــع، بهــدف تقليــل نســب الإعاقــة، والتقليــل مــن آثارهــا الســلبية، والتوعيــة 

بســبل الرعايــة الطبيــة المناســبة.

بنــاء قاعــدة معرفيــة تتضمــن أعــداد ذوي الإعاقــة، وطبيعــة ودرجــة إعاقتهــم، واحتياجاتهــم 	.ب

الطبيــة مــن الکــوادر والأجهــزة والأدويــة، والکشــف الــدوري.

الأجهــزة 	.ت کتخصــص  بالإعاقــة،  العلاقــة  ذات  الطبيــة  التخصصــات  إنشــاء  فــي  التوســع 

التعويضيــة والمســاندة، والتأهيــل الســمعي، واضطرابــات النطــق والــکلام، والعــاج الوظيفــي، 

والعــاج الطبيعــي، والتشــخيص الطبــي للإعاقــات المختلفــة.

توفيــر خدمــات التشــخيص والتدخــل المبکــر فــي الأقســام والوحــدات الطبيــة ذات العلاقــة 	.ث

بتشــخيص حــالات الإعاقــة، کأقســام النســاء والــولادة، وأقســام الطــوارئ، وأقســام الرعايــة 

الحرجــة، والأطفــال.

الاســتفادة مــن الخبــرات الأجنبيــة فــي مجــال إعــداد وتدريــب الكــوادر الطبيــة، مــن أطبــاء، 	.ج

وتمريــض، وفنييــن.

توفيــر الکــوادر الإداريــة المؤهلــة والمدربــة للتعامــل مــع ذوي الإعاقــة، وتســهيل إجــراءات 	.ح

حصولهــم علــى الخدمــات الطبيــة.

تقدير وتكريم الكوادر الطبية المتميزة في مجال تشخيص ورعاية ذوي الإعاقة طبيًا.	.خ
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د دعم المؤسسات الطبية التي تقدم خدماتها لذوي الإعاقة.	.

ذ ولتقليــل 	. الإعاقــة،  لــذوي  المقدمــة  الطبيــة  الخدمــات  جــودة  نظــام صــارم لضمــان  وجــود 

الإعاقــة. حــدوث  فــي  تتســبب  التــي  الطبيــة  الأخطــاء 

ر توفير الدعم المالي اللازم؛ بما يضمن جودة الخدمات الطبية المقدمة لذوي الإعاقة.	.

ز وجود خط ساخن لتلقي الشکاوى الطبية من ذوي الإعاقة.	.

	5 على المستوى الاقتصادي، وتتمثل فيما يلي:-.

أ التوعية المجتمعية بحقوق ذوي الإعاقة الاقتصادية.	.

ب رفع مستوى کفاءة ذوي الإعاقة مهنياً؛ بما يمکنهم من المنافسة على الوظائف.	.

ت تشــكيل لجنــة وزاريــة لضمــان حــق ذوي الإعاقــة فــي الوظائــف المناســبة لقدراتهــم بالقطاعيــن 	.

العــام والخاص.

ث تقديــم الدعــم المالــي والفنــي الحكومــي لمؤسســات القطــاع الخــاص المتميــزة فــي مجــال 	.

توظيــف ذوي الإعاقــة، أو التــي تقــدم خدمــات مدعمــة لهــم، بإعفــاء تلــك المؤسســات مــن 

الضرائــب، أو بشــراء المؤسســات الحکوميــة لمنتجاتهــا.

ج تشــجيع وتســهيل الاســتثمارات الخاصــة لــذوي الإعاقــة، بتقديــم الدعــم المالــي الكامــل، أو 	.

القــروض الميســرة، أو الإعفــاء مــن الضرائــب، وبتوفيــر الدعــم الفنــي مــن خبــراء وفنييــن.

ح تشــکيل لجنــة قوميــة علــى مســتوى وزارتــي العــدل والعمــل؛ لتلقــي شــكاوى ذوي الإعاقــة 	.

الاقتصاديــة والماليــة، وســرعة البــت فيهــا.
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خ تكريم الشخصيات المتميزة اقتصادياً من ذوي الإعاقة، والمشاريع الناجحة.	.

د وضع آلية لضمان تمتع الأشخاص ذوي الإعاقة بالمرافق والخدمات العامة مجانًا.	.

ذ وجود خط ساخن للإبلاغ عن حالات العنف والتمييز الاقتصادي ضد ذوي الإعاقة.	.

كيف ينظر المجتمع إلى المعاق؟

تلعــب الاتجاهــات المجتمعيــة نحــو المعــاق دوراً مهمــاً علــى صحتــه النفســية، ســواء كانــت هــذه 

الاتجاهــات ســلبية أم إيجابيــة، فالفــرد المعــاق هــو جــزء مــن نســيج هــذا المجتمــع، وإن النظــرة إليــه علــى 

هــذا الأســاس ســوف يــؤدي إلــى إدماجــه وتمتعــه بالصحــة النفســية، أمــا النظــر إليــه ســلباً بعــدم تقبلــه 

وتهميشــه فســوف ينعكــس ســلباً علــى تكيفــه مــع ذاتــه ومــع المجتمــع المحيــط بــه.

ما أهمية التربية الإيجابية للفرد والمجتمع؟

 تُعــدّ التربيّــة الســليمة مــن أهــمّ مــا يجــب أن يحــرص عليــه الأبــوان والمعلمــون، ويُمكــن تلخيــص 

ــة التربيــة للفــرد والمجتمــع فــي عــدّة نقــاط رئيســيّة، ومــن أهمّهــا مــا يأتــي: بنــاء عــادات صحيّــة  أهميّ

تُعــدّ العــادات الصحيّــة هــي أســاس الحيــاة الناجحــة، حيــث إنَّ الأفــراد الذيــن يملكــون العــادات الجيّــدة 

والصحيّــة هــو الأكثــر إنتاجيّــة فــي حياتهــم.

 وهــم مــن يملكــون الصحّــة الجســديّة والعقليّــة الســليمة، ولذلــك يقــع علــى عاتــق الأبويــن خــال 

تربيــة أبنائهــم تعليــم الأطفــال قيمــة الحفــاظ علــى الانضبــاط الإيجابــي، وتنــاول الطعــام الصحــيّ، واتّبــاع 

أنمــاط محــددة ومناســبة للنــوم، وهــو مــا يســاهم فــي ابتعادهــم بشــكل كبيــر عــن العديــد مــن الاضطرابــات 
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الصحيّــة فــي مراحــل البلــوغ والمراهقــة، تجهيــز الطفــل للتعامــل مــع مصاعــب الحيــاة أصبــح المجتمــع 

مليئًــا بالمشــاكل والعقبــات مثــل مشــاكل الــزواج، والمصاعــب المهنيّــة، والقضايــا الصحيّــة، والتفكيــر 

المتطــرّف.

 ولذلــك لا بــد للآبــاء الحــرص علــى تجهيــز الطفــل منــذ نعومــة أظافــره ليتعامــل مــع المجتمــع 

ويكــون مرنًــا فــي التكيّــف مــع الأحــداث غيــر الســارّة فــي حياتــه، وبهــذه الطريقــة يُحمــى الطفــل مــن 

الانهيــارات والصدمــات النفســية خــال حياتــه، ويكــون أقــلّ عرضــة للقــرق والتوتـّـر والاضطرابــات.

 تعزيــز قيــم التســامح يجــب تربيــة الطفــل علــى تقبّــل الاختلافــات واحتــرام جميــع الثقافــات، وهــو 

مــا يجعلهــم مســتقبًلا مواطنيــن مســؤولين وصالحيــن، ويبنــي مجتمعًــا متســامحًا ومندمجًــا، وهــي صفــة 

أساســيّة فــي المجتمعــات الناجحــة حــول العالــم، ويُمكــن للأبويــن بنــاء ذلــك فــي الطفــل بتعليمــه عــدم 

إهمــال زملائــه فــي المدرســة مــن الجنســيات أخــرى، أو المجتمعــات الأخــرى والاندمــاج معهــم ومعاملتهــم 

بشــكل طبيعــيّ. 

ــة إلــى تنميــة ثقــة الطفــل بنفســه، وبالتالــي  تعزيــز احتــرام الــذات للأفــراد تــؤدّي التربيــة الإيجابيّ

تعزيــز احترامــه لنفســه، وهــو مــا يجعلــه ســعيدًا فــي طفولتــه وفــي جميــع مراحــل حياتــه، فالأطفــال الذيــن 

يتربّون على احترام ذاتهم يكونون أقدر على الدفاع عن أنفسهم، وتجاوز فشلهم، وتحمّل مسؤوليّاتهم 

بــكلّ شــجاعة، ويكــون ذلــك بــأن يحــرص الأبــوان بعــدم إهانــة الطفــل جــرّاء أخطائــه ومناقشــته وعــدم 

ــال معــه.  تخويفــه أو اســتخدام العنــف معــه، والحــرص علــى التواصــل الفَعَّ
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تقليل فرص الســلوك الســلبي كشــفت الدراســات أنّ نصائح الآباء والأمّهات في مراحل الطفولة 

هــي أكثــر مــن يُؤثــّر علــى نمــوّ الطفــل وســلوكه الاجتماعــي، حيــث إنّ تعزيــز الســلوكيّات الإيجابيّــة لــدى 

الطفــل منــذ صغــره يــؤدّي إلــى تقليــل فــرص ممارســة أيّ ســلوكيّات ســلبيّة وغيــر مرغوبــة فــي المســتقبل، 

وبالتالــي خلــق مواطــن صالــح للمجتمــع، وعلــى العكــس فــإنّ التربيــة الســلبيّة وعــدم مراقبــة ســلوكيات 

الطفــل فــي مراحــل حياتــه تــؤدّي إلــى تعزيــز العديــد مــن الســلوكيّات الســلبيّة وتؤثــّر ســلبًا علــى ســامته 

النفسيّة. 

بنــاء مجتمــع آمــن يُعــد المجتمــع الصالــح والآمــن هــو نتيجــة حتميــة لحســن التربيــة فــي مراحــل 

تربيــة الأطفــال المختلفــة، حيــث إنّ التربيــة الســليمة تخلــق أفــرادًا مســتقرّين نفســيًا وملتزميــن أخلاقيًــا 

وواعيــن لحقوقهــم وواجباتهــم تجــاه مجتمعاتهــم، ولديهــم تقبّــل واحتــرام للآخريــن، ولديهــم قــدرة علــى 

التعامــل مــع مشــاكلهم الحياتيّــة بــكلّ تــوازن، ممّــا يجعلهــم أفــرادًا ومواطنيــن صالحيــن أكثــر اندماجًــا مــع 

مجتمعاتــه.

الأســرة هــي نــواة المجتمــع الاولــى، التــي ينشــأ بهــا افــراد المجتمــع، ولذلــك يجــب منــح هــذه النــواة 

الرعايــة وطــرق تربيــة صحيــة مــن اجــل بنــاء أســرة ســليمة، يشــير مفهــوم التربيــة الأســرية الــى كيفيــة 

تعامــل الوالديــن مــع أبنائهــم، لتنشــئة اجتماعيــة ســوية وبنــاء علاقــة صحيــة معهــم قائمــة علــى الصــدق 

والصراحــة وخلــق جــو أســري دافــئ.
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الأطفــال ليســوا وحدهــم الذيــن يســتفيدون مــن التربيــة الإيجابيــة، ولا تعــود التربيــة الإيجابيــة 

بالفائدة على الأطفال وحدهم إذ إن الوالدين اللذين يمارســون التربية الإيجابية يكتســبون احترام للذات 

وثقــة فــي تربيتهــم.

ثمرات ونتائج التربية الإيجابية.

للتربية الإيجابية ثمرات ونتائج، ومنها ما يلي: 	 

	.البعد الأول

	1 تقديــم الدعــم والمســاندة لــذوي الإعاقــة وأســرهم وفــق أســس علميــة، وفــي کافــة المجــالات .

التربويــة، والطبيــة، والاقتصاديــة، والاجتماعيــة.

	2 رفع کفاءة ذوي الإعاقة، وتنمية قدراتهم ومواهبهم..

	3 بنــاء نهضــة المجتمــع وتقدمــه؛ ببنــاء قــدرات فئــة لا تقــل عــن )10%( مــن أبنائــه، والاســتفادة .

منهــم فــي بنــاء نهضــة المجتمــع وتقدمــه ورقيــه.

	4 تنميــة الاتجاهــات الإيجابيــة نحــو ذوي الإعاقــة؛ بالنظــر إليهــم علــى أنهــم أشــخاص ذوي .

کفــاءة منتجيــن مســاهمين فــي بنــاء الوطــن.

	5 زيــادة ثقــة ذوي الإعاقــة فــي أنفســهم وقدراتهــم؛ ممــا يشــجعهم علــى المشــارکة والتطويــر .

والإبــداع فــي کافــة مجــالات الحيــاة.

	6 تنميــة شــعور ذوي الإعاقــة بالتقديــر والراحــة والطمأنينــة، وبالتالــي تــزداد لديهــم قيــم الــولاء .
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والانتمــاء لوطنهــم.

	.البعد الثاني: معايير التمکين التربوي لذوي الإعاقة

وقد جاءت بنوده وفق الترتيب التالي من وجهة نظر عينة الدراسة:-

	1 تهيئة الظروف التربوية التي  تمکن ذوي الإعاقة من إظهار قدراتهم وتنمية مواهبهم..

	2 ضمــان حــق التعليــم بــدون قيــود )فــي إطــار سياســة الدمــج( وفــق مــا تســمح بــه قــدرات کل .

فــرد مــن ذوي الإعاقــة

	3 تقدير قدرات ومواهب  ذوي الإعاقة..

	4 التوســع فــي  برامــج التدخــل المبكــر التــي تجنــب الأطفــال الإعاقــة أو التــي تســهم فــي .

الســلبية. آثارهــا  تخفيــف 

	5 تفعيــل التکنولوجيــا المســاندة لتمكيــن ذوي الإعاقــة مــن الحصــول علــى أفضــل الخدمــات .

التربويــة.

	6 التعــاون بيــن المؤسســات التربويــة وغيرهــا مــن المؤسســات لتمكيــن ذوي الإعاقــة فــي جميــع .

مجــالات الحيــاة.

	7 توفيــر المتطلبــات التربويــة مــن مقــررات وکــوادر وبيئــة مدرســية لتمکيــن ذوي الإعاقــة فــي .

المــدارس والبرامــج التربويــة.

	8 التوسع في إجراء وتطبيق البحوث التربوية التي تسهم في تمکين ذوي الإعاقة..

	9 استحداث مجالات تعليمية مهنية تتناسب وقدرات ذوي الإعاقة..
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إتاحة التعليم الجامعي وما بعد الجامعي لذوي الإعاقة وفق ما تسمح به قدراتهم.10	.

التوسع في إجراء البحوث النوعية في مجال التربية الخاصة.11	.

التعامل مع کل شخص من ذوي الإعاقة کحالة فريدة تختلف عن غيرها من الحالات.12	.

	.البعد الثالث: معايير التمکين الاجتماعي لذوي الإعاقة

 وقد جاءت بنوده وفق الترتيب التالي من وجهة نظر عينة الدراسة:

	1 تعزيز تقبل الأسر والمجتمع لذوي الإعاقة..

	2 تمکين أسر ذوي الإعاقة من الحصول على خدمات الرعاية والتأهيل..

	3 توفيــر قاعــدة بيانــات للخدمــات الاجتماعيــة المقدمــة والخدمــات التــي تحتاجهــا کل فئــة مــن .

ذوي الإعاقــة.

	4 تخصيص نسبة عادلة لمشارکة ذوي الإعاقة في جميع المجالات الاجتماعية..

	5 تسهيل انضمام ذوي الإعاقة للجمعيات والأندية الاجتماعية والثقافية والخيرية..

	6 حصول ذوي الإعاقة على حقوق التكافل الاجتماعي..

	7 التدريــب المبکــر لــذوي الإعاقــة علــى المهــارات الاجتماعيــة التــي تمكنهــم مــن الاندمــاج فــي .

المجتمع.

	8 توفير خدمات دعم الأسرة بالمنزل..

	9 ضمــان حــق ذوي الإعاقــة فــي الــزواج وتکويــن أســرة مــا لــم يکــن هنــاك مانــع شــرعي أو .

طبــي.
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تمکين ذوي الإعاقة من عرض قضاياهم بوسائل الإعلام.10	.

ضمان حق ذوي الإعاقة في التمتع بالألعاب الرياضية ووسائل الترفيه.11	.

توفير خدمات المساندة الاجتماعية وقت الأزمات والطوارئ لذوي الإعاقة وأسرهم.12	.

تقديم التأهيل الاجتماعي لذوي الإعاقة کالتأهيل الزواجي والأسري.13	.

توفير البرامج الانتقالية کبرامج الانتقال للعمل أو برامج التأهيل الزواجي.14	.

ضمان حق ذوي الإعاقة في تولي الوظائف العامة.15	.

التوســع فــي إنشــاء المؤسســات والخدمــات لرعايــة الإعاقــة الخاصــة فــي القــرى والنجــوع 16	.

والباديــة.

	.البعد الرابع: معايير التمکين الطبي لذوي الإعاقة

وقد جاءت بنوده وفق الترتيب التالي من وجهة نظر عينة الدراسة.

	1 توفير الأجهزة الطبية والتعويضية لذوي الإعاقة مجاناً..

	2 التدخل العلاجي المبكر بما يجنب الأفراد الإعاقة أو يقلل من آثارها السلبية..

	3 تقديم التوعية بأسباب الإعاقة، وطرق تجنبها، أو التقليل من آثارها السلبية..

	4 تعــاون المؤسســات الطبيــة مــع باقــي مؤسســات المجتمــع لتوفيــر الرعايــة الطبيــة مــن توعيــة .

وکشــف وعــاج وأجهــزة تعويضيــة وغيرهــا.

	5 الكشف الطبي الدوري الکامل على ذوي الإعاقة..

	6 توفير تأمين صحي مجاني کامل لذوي الإعاقة..
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	7 تخصيص موظفين لمساعدة ذوي الإعاقة في الحصول على الخدمات الطبية..

	8 إعفاء ذوي الإعاقة من الدور )تحديد الموعد( عند طلبهم الخدمات الطبية..

	.البعد الخامس: معايير التمکين الاقتصادي لذوي الإعاقة

  وقد جاءت بنوده وفق الترتيب التالي:

	1 ضمان حصول ذوي الإعاقة على حقهم في الميراث..

	2 ضمــان حصــول  کل فــرد مــن ذوي الإعاقــة علــى بــدلات الإعاقــة وفــق طبيعــة ودرجــة .

إعاقتــه.

	3 تقديم الدعم الحكومي للمؤسسات التي تقدم خدماتها لذوي الإعاقة..

	4 ضمان حقوق الملكية الخاصة والذمة المالية المستقلة لذوي الإعاقة..

	5 سن القوانين التي تضمن حصول ذوي الإعاقة على حقوقهم الاقتصادية..

	6 تفعيــل برامــج الإرشــاد والتوجيــه والتأهيــل المهنــي بمــا يمكــن ذوي الإعاقــة مــن المنافســة .

علــى الوظائــف.

	7 تحديد نسبة من الوظائف والخدمات تتناسب مع نسبة الإعاقة الخاصة في المجتمع..

	8 توفيــر فــرص العمــل المناســبة للقــدرات المهنيــة والجســدية والعقليــة لــکل شــخص مــن ذوي .

الإعاقــة.

	9 ضمان حق ذوي الإعاقة في التنقل والمواصلات العامة مجانًا..

تعديل وتهيئة بيئة العمل بما يتناسب واحتياجات کل شخص من ذوي الإعاقة.10	.
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